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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

This research was conducted to develop a model for predicting social anxiety in male 

and female adolescents based on perfectionism, social self-efficacy, and cognitive 

distortions. The research was applied and descriptive-correlational and way analysis 

was the research method. The statistical population of the present survey consisted of 

all first- and second-year male and female high school students in 2019-2020. 373 

adolescents were selected through clustered random sampling for the statistical 

sample. Social Anxiety Scale (CAS) (LaGreca, 1998), Perfectionism Scale (PS) 

(Najjarian, Attari, Zargar, 1999), Cognitive Distortions Questionnaire (CDQ) 

(Hamamci, Büyüköztürk, 2004), and social Self-Efficacy Questionnaire (SSEQ) 

(Gaudiano, Herbert, 2003) were the questionnaires utilized. Path analysis was used to 

conduct the data analysis. Perfectionism, social self-efficacy, and cognitive 

distortions were found to have a significant relationship with social anxiety (p0.01). 

In addition, perfectionism and social self-efficacy have a direct significant impact on 

cognitive distortions associated with social anxiety (p<0.01). In addition, the results 

of the Bootstrap and Sobel tests indicated that cognitive distortions play an important 

mediating role in the relationship between perfectionism and social self-efficacy and 

social anxiety in male and female adolescents (p<0.01). Ultimately, the model's 

goodness of fit was satisfactory. Considering the significant mediating role of 

cognitive distortions, it is necessary for clinical clinicians to use cognitive techniques 

to reduce adolescents’ cognitive distortions. 
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 دانشگاه تهران انتشارات 

 نشناختی هاي کاربردي روا نامه پژوهش فصل 

187-202 ,(4)13 ,1401 

6762-4504: شاپا الكترونيكي https://japr.ut.ac.ir سایت نشریه:   

  یگری ج انیبا م یاجتماع ی و خودکارآمد ییبراساس کمالگرا  یاضطراب اجتماع ینیبش ی مدل پ

1در نوجوانان دختر و پسر یشناخت یفهایتحر
 

 5یحافظ بای، فر 4، رضا پاشا*3ارپوریبخت  دی، سع 2یمژگان فاطم

 است.شناسی تربیتی دانشگاه آزاد اسلامی واحد اهواز  دکتری روان ۀحاضر برگرفته از رسال ۀمقال. 1

 .رانیاهواز، ا   ، یواحد اهواز،  دانشگاه آزاد اسلام  ، یتیو علوم ترب ین شناسا ودانشکده ر  ، یشناسگروه روان  ، یتیترب  یشناسروان  یدکتر یدانشجو. 2

. رایانامننه  رانینناهننواز، ا  ، یواحنند اهننواز، دانشننگاه آزاد اسننلام ، یتننیو علننوم ترب یدانشننکده روان شناسنن ، یشناسننگننروه روان ار، یمسننلو ، اسننتاد سننندهینو. 3
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    .واحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلامی، اهواز، ایران  دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی، شناسی،  روان  هوگردانشیار،  . 4
 .واحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلامی، اهواز، ایران  دانشکده روان شناسی و علوم تربیتی، شناسی،  گروه روان. استادیار،  5

 چکیده اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله: 
 پژوهشی

 مقاله:  ياهتاریخ 
 18/07/1400  افتیدر خیتار

 08/1400/ 16   يبازنگر خیتار

 30/09/1400  رشیپذ خیتار

 10/10/1401  انتشار خیتار

با   یاجتماع  یو خودکارآمد  ییبراساس کمالگرا  یاضطراب اجتماع  ینیبشیمد  پ  ۀپژوهش حاضر با هدف ارائ
 یهمبسننتگ-یفیگرفت. روش پژوهش، توص  تدر نوجوانان دختر و پسر صور  یشناخت  یفهایتحر  یگریانجیم

او  و دوم شننهر  ۀوسطمت ۀآموزان دختر و پسر دورپژوهش شامل تمام دانش یآمار ۀبود. جامع  ریمس  لیو تحل
نوجننوان بننود  373شامل  یآمار ۀبودند. نمون لیمشغو  به تحص   1399-1400  یلیاهواز بود که در سا  تحص 

اضننطراب  اسینن مننورد اسننتفاده شننامل مق یتخاب شدند. ابزارهننانا یاخوشه  یتصادف  یریگکه به روش نمونه
 ۀ( و پرسشنننامCDQ) یشننناخت یهننافیتحر ۀ(، پرسشنننامPS) ییگراکمننا  اسینن (، مقCAS) یاجتمنناع

نشننان داد  جیصورت گرفت. نتننا ریمس  لیها با استفاده از تحلداده  لی( بود. تحلSSEQ)  یاجتماع  یخودکارآمد
معنننادار اسننت   ۀرابطنن   یدارا  یبننا اضننطراب اجتمنناع  یشناخت  یفهایو تحر  یعااجتم  یخودکارآمد  ،ییکمالگرا

(01/0>pهمچن .)اثننر   یبننا اضننطراب اجتمنناع  یشننناخت  یفهایبر تحر  یاجتماع  یو خودکارآمد  ییکمالگرا  نی

 ۀدر رابطنن  یشننناخت یفهننایبوتاستراپ و سوبل، تحر جیمطابق نتا  نی(. علاوهبراp<01/0معنادار دارد )  میمستق
 یگریانجینن نقننش م یدر نوجوانان دختر و پسننر دارا یبا اضطراب اجتماع یاجتماع یو خودکارآمد  ییکمالگرا

معنننادار  یانجینن مد  از برازش مناسب برخوردار بننود. بننا توجننه بننه نقننش م تینها(. درp<01/0معنادار است )
نوجوانننان را   یشناخت  یفهایتحر  ،یفنون شناخت  یریکارگبا به  ینیلازم است درمانگران بال  یشناخت  یفهایتحر

 کاهش دهند.

 کلیدواژه: 
 تماعی،اضطراب اج

 گرایی، کما 

 خودکارآمدی اجتماعی،

 های شناختی، تحریف

 نوجوانان.

 

بخت   ،یفاطم   استناد حافظدیسع  ارپور،یمژگان.،  و  رضا.،  پاشا،  )بایفر   ،ی.،  پ 1401.  مد   اجتماع  ین یبش ی(.  کما   یاضطراب  خودکارآمد  ییگرابراساس  م  یاجتماع  ی و    یگریانجیبا 

 . 187-202(، 4)13 ،یروانشناخت ی کاربرد  ی ها نامه پژوهشفصلدر نوجوانان دختر و پسر.  یشناخت ی هافیتحر 
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 مقدمه 
بسیاری از   اند وایران از ترکیب جمعیتی نسبتاً جوانی برخوردار است. شمار زیادی از آحاد جامعه را نوجوانان و جوانان تشکیل داده 

عنوان دورۀ پویا و  کند. از دورۀ نوجوانی به افراد ارتباط پیدا میهای جامعه به مسائل این گروه از  ها و کشمکشمعضلات، دشواری
می یاد  شخص  هر  زندگی  میفعا   شکل  دوره  همین  در  آدمی  شخصیت  عمدۀ  بخش  حقیقت  در  و  )شود  نامور،  گیرد  گنجه، 

نوابخش،   و  نمی(.  1399آقایوسفی  را  نوجوانی  تحولی  دورۀ  به اهمیت  کرد؛  انکار  در  طوریتوان  انسان  نوجوانی که  تحولی  دورۀ 
زمینه در  مشکلاتی  با  است  روانممکن  خانوادگی،  فردی،  مختلف  شود  های  مواجه  بهداشتی  و  اجتماعی  هیجانی،  شناختی، 

نزد محققان(.  1399زاده،  آبادی، دهقاین و صالحتاج) افراد، مرح  هرچند تفکر غالب  اکثر  نوجوانی و آن است که  لۀ رشدی دورۀ 
های چند سا  اخیر حاکی از آن است که  کنند، پژوهشثبات آن مرحله را با سلامت طی میهیجانی بی  شناختی وحالات روان

؛  2019اران،  و همکترنت  سازند، رو به ازدیاد است )های رفتاری یا هیجانی را از خود ظاهر میشمار نوجوانانی که علائم آسیب
اندازد، مت روانی و هیجانی و اجتماعی نوجوانان را به مخاطره می(. یکی از مشکلات اجتماعی که سلا2019رایس و همکاران،  
 (. 2021، ، ژو، وانگ و تانگ؛ یو2021است )چیو، کلارک و لیگ،  1اضطراب اجتماعی 

موقعیت از  دسته  آن  از  ترس  به  اجتماعی  اضطراب  ا مفهوم  ارزیابی های  مورد  اینکه  از  فرد  آن،  در  که  دارد  اشاره  جتماعی 
(. درواقع افراد دارای علائم  2019ای مواجه شود، احساس نگرانی دارد )جارمکا و پاکانوسکی،  د یا با افراد غریبه دیگران واقع شو

می تلاش  اجتماعی  موقعیتاضطراب  از  اجتماعیکنند  آنهای  دیگران  است  ممکن  که  ارای  را  دنبالش  ها  به  و  کنند  زیابی 
(. به عبارت دیگر، افراد مبتلا  2017ویت، کوسینس و برنان، ورزند )لیناردون، براتوجود آید، اجتناب های اضطراب در آنان بهنشانه 

دهند، دچار تشویش و های اجتماعی انجام میبه اضطراب اجتماعی ممکن است از هر عملی که در حضور دیگران یا در موقعیت
(. افراد مبتلا به اضطراب اجتماعی معمولًا  2020زدگی دچار شوند )ایکدا، طراب شدید شوند و ای بسا که به حملۀ کامل وحشتاض

انگیز  ورزند و خود را با مشقت به پذیرش موقعیت اجتماعی یا عملکردی چالشآور اجتناب میهای )به گمان خود( رعباز موقعیت
ن، ماتیسک و نیکسون،  کنند )استونسورو شوند، اضطراب شدیدی را تجربه می ها روبها این موقعیتکه بکنند و درصورتیوادار می
طورکلی باید گفت نوجوانانی که دارای اضطراب اجتماعی هستند، تعاملات اجتماعی کمتری از همسالان خود دارند، از  (. به2019

ب برخورد  در  و  برخوردارند  محیط  با  کمتری  سازگاری  و  احساس تطابق  را  متعددی  مشکلات  اجتماعی،  و  پیرامونی  تقاضاهای  ا 
)لینچ،می هنسی مک  کنند  و  و  2020،  2دوناگ  نوجوانان  در  اجتماعی  اضطراب  شیوع  و  فراوانی  منتشرشده،  آمارهای  براساس   .)

(. از آنجا که 2020یو،  درصد گزارش شده است )مائو، ژائو، دینگ و ک  13تا    3درصد و در افراد بزرگسا  بین    33الی    19جوانان  
ارزیابی منفی   از  اجتماعی  به اضطراب  مبتلا  بینی چنین های واقعی و حتی پیششوند، در موقعیتدیگران دچار هراس میافراد 

دهند )گیل، واتسون،  صورت افکار و احساسات منفی و حالات اضطرابی نشان میشوند و این نگرانی را به هایی نگران میموقعیت
 (. 2018و چان، ویلیامز 

دآورندۀ اختلا  اضطراب اجتماعی ارائه شده است که بیشتر  وجوهای بنیادی بهالگوهای نظری متعددی در توصیف مکانیسم 
یکی از   2گرایی(. کما 2021شناختی دخیل در آن اعتراف دارند )چیو، کلارک و لیگ،  ها بر حضور فرایندهای شناختی و روانآن

اجتماعی    شناختیفرایندهای روان بروز اضطراب  نیوبی و ه1399است )محمدی و روشن چسلی،  مؤثر در  (. در  2017مکاران،  ؛ 
پژوهش قاسمی پورکردمحله و بزازیان )تأیید این سخن می نتایج  (، آقابالازاده و  1392(، اسلمی، خیر و هاشمی ) 1392توان به 

ها، از  ( اشاره کرد که در همۀ این پژوهش2020و همکاران )   ( و پیترابیسا1398پور، محمدخانی و حسنی )(، قدم1398مطلبی )
گرایی با گروهی از  وجودآورنده و تشدیدکنندۀ علائم اضطراب اجتماعی یاد شده است. کما عنوان عامل بهیی بهگراعنصر کما 

از ارزیابی دیگران، بر نظم و  بودن در اغلب کارها، قضاوت منفی از خود، نگرانی  نقصمعیارهای سرسختانه و سطح بالا نظیر بی
(. افرادی که قویاً  2019شود )گنیلکا و برودا،  اختی »همه یا هیچ« مشخص میتأکیدورزیدن و تحریف شندهی عملکرد  سازمان
و    کنند، تکاپوی بسیار و دائمی برای دستیابی به این معیارها دارندگرا هستند، معیارهای بالای غیرواقعی برای خود تعیین می کما 

 
1. Social anxiety 

2. perfectionism 
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به دوقطبی  تفکر  دارای  نتایج،  با  رابطه  موفقیتدر  شصورت  یا  کامل  و کستهای  موشکافانه  بسیار  افراد  این  هستند.  تام  های 
های مختلف زندگی نیستند  های خود در زمینه که قادر به پذیرش نقایص، اشتباهات یا شکست نحویکنند؛ بهانتقادگرانه عمل می
 (. 2018)اسمیت و همکاران، 

بخشی علائم اضطراب اجتماعی بروز و شدت  توانند سببشناختی، متغیرهای اجتماعی هم میه بر عوامل شناختی و روانوعلا
با اضطراب اجتماعی رابطه دارد؛ چنان  1باشند؛ برای مثا ، خودکارآمدی اجتماعی  نتایج پژوهش یکی از متغیرهایی است که  که 

نوذر و  قربان شیرودی  ترخان،  احمد،  )رئوفی  تمنایی1391ی   ،)( تولیت  و  )1394فر  ماتیوس  و  دیویس  رادی،  ای2012(،  و  انکا، ( 
بن و  )-بودنر  می2015زیون  اجتماعی  که خودکارآمدی  است  آن  از  حاکی  خود،  (  از  مثبت  درک  و  نفس  تقویت حرمت  با  تواند 

اور فرد درمورد توانایی خود در کنتر  های ناشی از اضطراب اجتماعی را کاهش دهد. مفهوم خودکارآمدی به اطمینان و بآسیب
(. خودکارآمدی به 2017زا اشاره دارد )ووک، اونیگبو و اودو،  های تنشرد مطلوب در موقعیتها و عملک افکار، احساسات، فعالیت

مهارت  دربارۀ  فرد  قضاوت  و  دریافت  توانمندیشکل  و  موقعیتها  در  کار  انجام  برای  لازم  میهای  تعریف  خاص    شود های 
دهی ها و نظممدی بر عملکرد واقعی افراد، گزینش توان گفت احساس خودکارآ(؛ بنابراین می2017)راترفورد، لانگ و فارکاس،  

دهد، تأثیر بسزایی رساندن سطوح عملکردی، پیشرفت و میزان تلاشی که فرد برای یک فعالیت انجام مینتیجهفرایندها برای به
های لازم ی و مهارتافتد که شخص از توانایخودکارآمدی صرفاً زمانی بر کارکرد افراد مؤثر می(. از طرفی  2016دارد )هوانگ،  

( و ایجاد انگیزه برای  2020کی،  برای انجام تکلیف برخوردار باشد و انگیزۀ کافی برای انجام آن کار را داشته باشد )اندرتا و مک
های  ها در ظل عنایت به تفاوتهای رسیدن به آنآوردن زمینه اد و فراهمهای افرنیل به اهداف، جز از طریق توجه به توانمندی

 (. 2022شود )وانگ و چن، ردی میسر نمیف
ویژه نقش  اجتماعی  اضطراب  پدیدآمدن  در  که  شناختی  متغیرهای  دیگر  دارد،  از  ی ای  ت خ ا ن ش ف  ی ر ح ن   2ت ا ن چ ؛  ت س ه  ا ک

ش  ه و ژ ی  پ ا )   (،1398نادرزاده، صالحی، جعفری روشن و کوچک انتظار )ه ن  ا ر ا ک م ه و  ا  ر ا 2ک 0 1 8 ( ز  ل و ن و  ر  ی ا م  ، ک و ک  ، )2 0 1 و  9 اوتا ( 
ی   (2020ان )و همکار م ب  ج و م د  م آ ر ا ک ی  ت خ ا ن ش ش  ز ا د ر پ ر  د ف  ی ر ح ت ا  ب ی  ت خ ا ن ش ی  ا ط خ ت  س ا ه  د ا د ن  ا ش ت ن ی ع ق و م د  و ی  ش ع ا م ت ج ا ی  ا ه

ه  ب ن  ی ر ف آ ر ط ه  خ ک ل  ک ش ن  ی د ب ؛  د ن س ر ب ر  ظ موقعیتن افراد  شناختهاین  کمتر  یا  ناشناخته  ت های  را  میشده  تلقی  زیرا هدید  کنند؛ 
پفرضپیش درمورد  نامعقولی  ارزش های  و  فرد ذیرش خود  بنابراین،  دارند؛  خود  اجتماعی  عملکرد  از  ناشی  پیامدهای  و  هایشان 

صورت گزینشی  شود، احتمالًا بهها وارد یک موقعیت اجتماعی جدید میفرضکه با این پیش مبتلا به اضطراب اجتماعی هنگامی
بهکنعمل می به وجوه منفی واکنش دیگران توجه نشان میطورید؛  باکه فقط  از  مثبت موقعیت دچار غفلت  دهد و  زخوردهای 

ش   علاوه(. به2012شود )کیمبلر، نلسون گری و میشل،  می ه و ژ پ ج  ی ا ت ن س  ا س ا ر ف  توان گفت  ( می1394شیرزاد و نوذری )  ب ی ر ح ت
ح  ت ز  ی ن ا  ر د  ا ر ف ا ی  د م آ ر ا ک د و خ ک  ا ر د ا ت  س ا ر  د ا ق ی  ت خ ا ن ش  ش ه و ژ پ ز  ی ن ب  ل ط م ن  ی ا د  ی ی أ ت ر  د  . د ه د ر  ا ر ق ر  ی ث أ ت (  1397کامکار و گلشنی )ت 

وجودآمدن نارضایتی از خود شود. گرایی افراطی را در افراد شکل دهد و موجب بهتواند کما های شناختی مینشان داد تحریف 
بهبراین  میاساس  تحریفنظر  میرسد  شناختی  بههای  درتواند  میانجی  متغیر  به   عنوان  حاضر  تعریف پژوهش  در  رود.  شمار 

ف  ی ر ح ی ت م ی  ت خ ا ن ش ی  ا ی ه ر ا ک ف ا ه  ب ن  ا و های پیرامونی ندارد. ها فرد درک درستی از مسائل و موقعیتخاطر آناشاره کرد که به  ت
الگوهای تفکری هستند که ضمن تقویت افکار و عواطف منفی در درک و تفسیر مسائل دخالت  درواقع این خطاهای شناختی، 

اجازه نمیمی به فرد  باشد )شالتر وکنند و  از مسائل داشته  درکی منطقی  اندیشیدن فرد 2019همکاران،    دهند  (؛ چرا که روش 
واقعیتمی از  نادرست  تعابیر  با  افکار  تحریفات  بنابراین،  باشد؛  داشته  تأثیر  او  احساس  نوع  بر  میتواند  پدیدآمدن ها  توانند سبب 

ا موجب اضطراب، افسردگی و هدهند و تداوم آنر ناکارآمد، دیدگاه فرد را به آینده و دنیا تغییر میاحساسات منفی شوند. این افکا
های شناختی به شکل متناوب به سراغ فرد  (. با این اوصاف هرگاه تحریف2016شود )کائوت و گایر،  های روانی میسایر آسیب
به و  ایجادبیاید  سبب  شود،  تبدیل  فکری  نشخوار  به  روانرنج  تدریج  اختلالات  و  میها  افراد  در  و  شناختی  وین  )دمبو،  شود 
 (. 2020، ویدرشاون

 
1. social self-efficacy 

2. cognitive distortions 
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کارگیری تواند موجب بهدر ضرورت انجام پژوهش حاضر باید گفت شناسایی عوامل مؤثر بر اضطراب اجتماعی نوجوانان می
مداخلهروش  چنانهای  شود؛  کارآمد  و  مناسب  بهای  میکه  کنظر  نقش  شناسایی  اجما رسد  خودکارآمدی  و  گرایی،  تماعی 

اتحریف از راهکارهای  بهترین شیوۀ  های شناختی، یکی  نوجوانان است؛ چرا که  اجتماعی  بروز اضطراب  از  پیشگیری  ساسی در 
پدیدآیی و عواملی می بر علل  را تمرکز  بروز یک مشکل  از  بیشترین ویژگیپیشگیری  آسیبدانند که  با کشف های  دارند.  را  زا 

توان با تدوین مدلی جتماعی در نوجوانان میهای شناختی با بروز اضطراب اگرایی، خودکارآمدی اجتماعی و تحریفط کما رواب
ها و مشاوران مدارس آموزش لازم را ارائه کرد تا با ایجاد پردازش شناختی منطقی، ادراک خودکارآمدی مثبت کاربردی، به خانواده

توان  دی کلی میبننوجوانان، از بروز اضطراب اجتماعی در میان آنان پیشگیری کرد. در جمعگرایی در  اجتماعی و کاهش کما 
گفت عوامل مختلفی توسط پژوهشگران داخلی و خارجی در زمینۀ مسائل روانی، شناختی و اجتماعی مؤثر در اضطراب اجتماعی 

جتماعی در نوجوانان در کشورمان صورت نگرفته  بررسی شده، اما تلاش چشمگیری درجهت طراحی مد  پیشگیرانه از اضطراب ا
گرایی و خودکارآمدی اجتماعی با بینی اضطراب اجتماعی براساس کما با هدف ارائۀ مد  پیش   ترتیب پژوهش حاضراست. بدین
 های پژوهش به شرح زیر هستند  های شناختی در نوجوانان دختر و پسر انجام شد. فرضیهگری تحریفمیانجی

 اثر مستقیم معنادار دارد.ر، نوجوانان دختر و پس  اضطراب اجتماعیو های شناختی تحریف بر ایی گر  کما فرضیۀ او 

 اثر مستقیم معنادار دارد. نوجوانان دختر و پسر،  اضطراب اجتماعیو های شناختی تحریفبر خودکارآمدی اجتماعی فرضیۀ دوم  

سوم    شناختی  تحریففرضیۀ  اجتماعیبر  های  پسر  ون  اضطراب  و  دختر  و  جوانان  است  معنادار  مستقیم  اثر  رابطۀ دارای  در 
 نوجوانان دختر و پسر نقش میانجی معنادار دارد.در  اضطراب اجتماعیبا  ی و خودکارآمدی اجتماعیگرایکما 

 روش

 جامعۀ آماری، نمونه و روش اجرای پژوهش 

و   کاربردی  نوع  از  توصیفیپژوهش  پژوهش،  م-روش  تحلیل  و  است.  همبستگی  تمام  سیر  شامل  پژوهش  آماری  جامعۀ 
  مشغو  به تحصیل بودند.   1399-1400سطه او  و دوم شهر اهواز است که در سا  تحصیلی  آموزان دختر و پسر دورۀ متودانش

زش عنوان نمونه انتخاب شدند. شیوۀ انتخاب نمونه به این صورت بود که از بین نواحی آمونفر به   400ای  به روش تصادفی خوشه
های هر تصادف انتخاب شدند. سپس از بین کلاس بهو پرورش شهر اهواز هشت آموزشگاه دخترانه و پسرانۀ متوسطه او  و دوم  

نتایج پرسشنامه آموزشگاه، دو کلاس به  با رعایت ملاحظات اخلاقی در استفاده از  ها صورت تصادفی درنظر گرفته شدند. سپس 
فتن حق  کنندگان، درنظرگریت آگاهانه از داوطلبان، تشریح اهداف پژوهش برای شرکت)شامل رعایت اصل رازداری، کسب رضا

شرکت تکمیلآزادی  برای  پرسشنامه کنندگان  آزمودنی نکردن  همۀ  پرسشنامۀ  برای  کد  درج  و  تعیین  و  پژوهش  ها( های 
ها و آوری پرسشنامه . پس از جمعآموز( توزیع شدنددانش  400کلاس منتخب )  18آموزان  های پژوهش در میان دانشپرسشنامه 

آموز پسر(.  دانش  175آموز دختر و  دانش  198آموز در پژوهش باقی ماندند )نشدا  373های مخدوش و ناقص،  حذف پرسشنامه
به  که  است  ذکر  کوویدشایان  ویروس  شیوع  هماهنگی  19-دلیل  و  مجوزها  کسب  از  پس  مدارس،  تعطیلی  لازم، و  های 

ها پاسخ ین به پرسشنامه صورت آنلااپ بهمجازی و از طریق شبکۀ آموزشی شاد و شبکۀ اجتماعی واتس  صورتآموزان به دانش
 دادند.

 ابزار سنجش 

 1(CASمقیاس اضطراب اجتماعی )

گویه است و از سه زیرمقیاس تشکیل    18، مقیاس اضطراب اجتماعی را تدوین کرد. این پرسشنامه شامل  1998در سا     2لاجرسا 
  1و اجتناب اجتماعی و اندوه عمومی  4ید های جد، اجتناب اجتماعی در موقعیت3اند از  ترس از ارزیابی منفی عبارت  شده است که

 
1. Social Anxiety Scale (CAS) 

2. LaGreca 

3. fear of negative evaluation 

4. social avoidance in new situations 
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لوپز و  پنج1998،  2)لاجرسا  لیکرت  طیف  شکل  به  مقیاس  این  من=درجه(.  شبیه  )کاملاً  =  5ای  من  با  متفاوت  کاملاً  (  1تا 
ر  این مقیاس نشان از اضطراب اجتماعی بیشت  کند. نمرات بالا درتغییر می  90تا    18شود. نمرات این مقیاس از  گذاری مینمره

های ترس  دارد. درجهت بررسی پایایی مقیاس اضطراب اجتماعی، از روش ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد که نمرات زیرمقیاس 
 0/ 84و   74/0، 77/0ترتیب و اندوه عمومی بهاز ارزیابی منفی توسط همسالان، اجتناب اجتماعی و اندوه جدید، و اجتناب اجتماعی  

وسیلۀ ارتباط این مقیاس با اضطراب عمومی و آزمون افسردگی  ای مقیاس اضطراب اجتماعی بهزهدست آمد. همچنین روایی سابه
عمومی  های اضطراب  نوجوانان بررسی شد. نتایج نشان داد رابطۀ مثبت و معناداری بین مقیاس اضطراب اجتماعی و پرسشنامه

( بود. این مقیاس در 1998ن مقیاس است )لاجرسا و لوپز،  زمان ای ( وجود دارد که نمایانگر روایی هم0/ 59( و افسردگی )0/ 54)
( پایایی این  1392دست آمد. استوار و رضویه )سنجی آن به های روان( مطالعه شد و ویژگی1392ایران توسط استوار و رضویه )

مقیاس   3نرخ همسانی درونی   علاوهاعلام کردند. به  88/0های زمانی از یک الی چهار هفته  یی با فاصلهمقیاس را به روش بازآزما
زیرمقیاس  برای  آلفا  به کمک ضریب  اجتناب را  و  اندوه جدید  و  اجتماعی  اجتناب  توسط همسالان،  منفی  ارزیابی  از  ترس  های 

گزارش کردند. همچنین این محققان میزان روایی محتوایی این    85/0و    71/0،  76/0ترتیب برابر با  اجتماعی و اندوه عمومی به 
های ترس از ارزیابی منفی توسط همسالان، اجتناب  دست آوردند. در پژوهش حاضر میزان پایایی زیرمقیاس به  86/0را  پرسشنامه  

استفاده   با  نمرۀ کل پرسشنامه  اندوه عمومی، و  اجتماعی و  اجتناب  اندوه جدید، و  بهاجتماعی و  آلفای کرونباخ  ترتیب  از ضریب 
 دست آمد.به 81/0و  79/0، 0/ 75، 71/0

 ( PS) 4گراییقیاس کمال م

( تنظیم 1378گویه تشکیل شده و توسط نجاریان، عطاری و زرگر )  27یک مقیاس خودگزارشی است که از    گراییمقیاس کما 
«، »گاهی« و »اغلب اوقات«( است که آزمودنی یکی از این  ندرت های »هرگز«، »به های این مقیاس دارای گزینهشده است. ماده 

گذاری که به شیوۀ معکوس نمره  22و    17،  16،  12جز سؤالات  زند. در این مقیاس، بهکند و علامت میاب میها را انتخگزینه 
است. کسب نمرات بالاتر به   108تا    27گیرد. دامنۀ نمرات این پرسشنامه  تعلق می  4و    3و    2و   1ها مقادیر  شوند، به بقیۀ ماده می

گذارد. نجاریان، عطاری و  گرایی فرد را به نمایش میل جمع نمرات، میزان کما گرایی بیشتر است. سرانجام حاصمعنای کما 
( کما 1378زرگر  مقیاس  اعتبار  سنجش  برای  هم(  را  مقیاس  این  همبستگی  مقیاس گرایی،  با  تیپ زمان  رفتاری  الگوی  های 

، 0/ 47ترتیب  ها بهمبستگی آنبررسی کردند که ضریب ه  7نفس و مقیاس عزت  6مقیاس شکایات جسمانی ، خرده5ف شخصیتی ال
)به  -0/ 43و    39/0 زرگر  و  عطاری  نجاریان،  بودند.  معنادار  ضرایب  این  کلیۀ  آمد.  درونی  1378دست  همسانی  سنجش  برای   )

استفاده کردند  گرایی،مقیاس کما  آلفای کرونباخ  آزماز ضریب  برای  آلفا  نتایج، ضرایب  براساس  نمرۀ  ودنی.  و    90/0های دختر 
 محاسبه شد.  79/0دست آمد. در پژوهش حاضر، میزان پایایی این ابزار با آلفای کرونباخ به 89/0های پسر آزمودنی

 (CDQ) 8های شناختی پرسشنامۀ تحریف 

سؤا  است و   19شده است. این پرسشنامه حاوی  حی  طرا  ( 2004های شناختی توسط حمامچی و اوزتورک )پرسشنامه تحریف 
پنجبه طیف  خردهای  درجهصورت  سه  دارای  و  شده  تنظیم  بینلیکرت  روابط  در  طرد  غیرواقع9فردی مقیاس  انتظارات  در ،  بینانه 

ها  س پاسخگذاری در این پرسشنامه براساس مقیاس لیکرت است و براسااست. نمره  11فردیو سوءادراک در روابط بین  10روابط 

 
1. social avoidance and general grief 

2. Lopez 

3. internal similarity 

4. Perfectionism Scale (PS) 

5. behavior pattern scales of personality type A 

6. physical complaints subscale 
7. self-esteem scale 

8. Cognitive Distortion Questionnaire (CDQ) 

9. rejection in interpersonal relationships 
10. unrealistic expectations in relationships 
11. misperception in interpersonal relationships 
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تر باشد، نزدیک   95است. هراندازه نمرۀ فرد به    95تا    19نامه  دهد. دامنۀ نمرات این پرسشرا به خود اختصاص می  5تا    1نمرات  
به   هرچقدر  و  دارد  بیشتری  شناختی  تحریف  نشاننزدیک  19میزان  باشد،  پژوهش تر  در  است.  کمتر  شناختی  تحریف  دهندۀ 

ین از طریق آزمون وسیلۀ آلفای کرونباخ و همچنیایی این پرسشنامه از طریق همسانی درونی به( پا2004حمامچی و اوزتورک ) 
،  0/ 70و    0/ 73فردی  های طرد در روابط بینمقیاس و برای خرده  74/0و    67/0ترتیب  مجدد، پس از دو هفته برای کل مقیاس به

بینو سوءادراک در    0/ 76و    66/0بینانه در روابط  انتظارات غیرواقع آمده استبه  74/0و    0/ 43فردی  روابط  )حمامچی و    دست 
غیرمنطقی   (.2004اوزتورک،   باورهای  مقیاس  با  همبستگی  طریق  از  پرسشنامه  این  خودکار 1روایی  افکار  مقیاس  مقیاس    2،  و 

بین روابط  در  تعارض  به  بوده به  53/0و    0/ 53،  0/ 45ترتیب  به  3فردیگرایش  معنادار  همگی  که  آمده  و  د  اندست  )حمامچی 
اسماعیل2004اوزتورک،   پژوهش  در  ایران  در  )پور  پور، بخشی(.  از 1393رودسری و محمدزادگان  بررسی شد.  پرسشنامه  این   )

بین روابط  در  طرد  عامل  سه  پرسشنامه،  سازۀ  روایی  غیرواقعبررسی  انتظارات  روابط  فردی،  در  سوءادراک  و  روابط  در  بینانه 
های دفاعی و سبکزمان بین این پرسشنامه و مقیاس صفات شخصیت مرزی  نین از بررسی روایی همفردی تأیید شدند. همچبین

سازی محاسبه شد و  ها وجود دارد. پایایی این پرسشنامه از طریق آلفای کرونباخ و دونیمهمشخص شد رابطۀ معناداری میان آن
انتظارات طرد در روابط بین انتظارات غیرواقع79/0فردی  آلفای کرونباخ برای زیرمقیاس  و سوءادراک در   0/ 82بینانه در روابط  ، 

بین دونیمهبه  81/0فردی  روابط  طریق  از  آمد.  به دست  پایایی  برابر  سازی،  )اسماعیل  70/0و    0/ 76،  79/0ترتیب  و بودند  پور 
 د. محاسبه ش 80/0(. در پژوهش حاضر، میزان پایایی این ابزار با آلفای کرونباخ 1393همکاران، 

 (SSEQ) 4پرسشنامۀ خودکارآمدی اجتماعی

ها هر گویه را براساس یک  سؤالی تدوین کردند. آزمودنینه  صورت بهرا    امۀ خودکارآمدی اجتماعی( پرسشن2003)گادییانو و هربرت  
، خیلی دردسرساز  تا خیلی مطملن هستم 1ای )اصلاً مطملن نیستم، اصلاً دردسرساز نیست و اصلاً احتما  ندارد= گزینه مقیاس ده

دارد= احتما   خیلی  و  درجه10است  می(  پاسخ  بندی  و  گویه میکنند  بهدهند.  دردسرساز  مقولۀ  به  مربوط  معکوس  های  صورت 
مینمره نشانگذاری  بالاتر،  نمرات  و  موقعیتشود  در  بیشتر  خودکارآمدی  مؤلفۀ  دهندۀ  سه  مقیاس  این  است.  اجتماعی  های 

را می بخودکارآمدی  مقابلهرای مهارتسنجد   برای کنتر  شناختی 1-3های  )گویه   5ای های  برای کنتر  4-6ی  ها)گویه   6(،  ( و 
که هرچه نمرۀ  نحویاست؛ به  90تواند کسب کند،  ای که آزمودنی در این پرسشنامه می(. بالاترین نمره 7-9های  )گویه   7عاطفی 

ای این ( روایی سازه2003بالاتری برخوردار است. گادییانو و هربرت )  تر باشد، فرد از خودکارآمدی اجتماعینزدیک 90آزمودنی به 
با استفاده از  شنامه را به کمک تحلیل مؤلفهپرس از آن استخراج کردند و ثبات درونی مقیاس را  های اصلی بررسی و سه عامل 

های ای خودکارآمدی برای مهارتهگزارش کردند. همچنین میزان ثبات درونی آن برای زیرمقیاس   81/0ضریب آلفای کرونباخ  
شناختیمقابله  کنتر   برای  خودکارآمدی  به  ای،  عاطفی  کنتر   برای  خودکارآمدی  شد.    0/ 69و    73/0،  75/0ترتیب  و  محاسبه 

های آن یعنی  های اجتماعی و زیرمقیاس بررسی پایایی پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ در مقیاس خودکارآمدی برای موقعیت
ترتیب برابر با ی برای کنتر  عاطفی بهای، خودکارآمدی برای کنتر  شناختی و خودکارآمدهای مقابلهی برای مهارتخودکارآمد

( روایی محتوایی این پرسشنامه را  1387(. همچنین خیر و همکاران )1387دست آمد )خیر و همکاران،  به  76/0و    0/ 70،  84/0
ی و ای، خودکارآمدی برای کنتر  شناختهای مقابله های مهارتپایایی زیرمقیاس دست آوردند. در پژوهش حاضر، میزان  به  82/0

  81/0و    0/ 79،  74/0،  72/0ترتیب  خودکارآمدی برای کنتر  عاطفی و نمره کل پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ به 
 محاسبه شد. 

 
1. irrational beliefs scale 

2. automatic thoughts scale 

3. conflict tendency interpersonal relationships scale 

4. Social Self-Efficacy Questionnaire (SSEQ) 

5. self-efficacy for coping skills 
6. self-efficacy for cognitive control 
7. self-efficacy for emotional control 
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 روش تجزیه و تحلیل اطلاعات 
یافته  تحلیل  و  آتجزیه  بخش  دو  در  معیار  ها  انحراف  )میانگین،  توصیفی  استنباطی  مار  آمار  و  ماتریس همبستگی(  )مدلسازی  و 

 صورت گرفت. 23نسخۀ  Amosو  SPSSافزارهای ها با استفاده از نرم تجزیه و تحلیل داده  فرایندمعادلات ساختاری( انجام شد. 

 هایافته
استانداهای جمعیتیافته انحراف  و  میانگین  داد  نشان  بهرد سن شرکتشناختی  پژوهش  در  سا    4/2و    06/15ترتیب  کنندگان 
شرکتاست توزیع  از  .  که  است  این صورت  به  جنسیت  براساس  شدند،    373کنندگان  تحلیل  و  تجزیه  که  نفر   198پرسشنامه 

و    51/ 20) دختر  نوجوانان  را  )  175درصد(  دادند  80/48نفر  تشکیل  پسر  نوجوانان  را  نتایج.  درصد(  ارائۀ  از  آزمون    قبل  تحلیل 
ویلک -جش قرار گرفت. بر همین اساس نتایج آزمون شاپیروهای پارامتریک مورد سنهای آزمونفرضگی پیرسون، پیشهمبست

پیش که  بود  آن  نرما بیانگر  نمونهفرض  توزیع  دادهبودن  کما ای  اجتماعی،  اضطراب  متغیرهای  در  خودکارآمدی  ها  گرایی، 
تحریف و  شناختیاجتماعی  )  های  است  پیش>05/0pبرقرار  همچنین  لوی(.  آزمون  توسط  نیز  واریانس  همگنی  مورد  فرض  ن 

می نشان  و  نبود  معنادار  آن  نتایج  که  گرفت  قرار  پیشسنجش  واریانسداد  همگنی  اجتماعی،  فرض  اضطراب  متغیرهای  در  ها 
تحریفکما  و  اجتماعی  خودکارآمدی  شناختیگرایی،  )   های  است  شده  روش  (.  >05/0pرعایت  از  مفهومی،  مد   آزمون  برای 

 تحلیل مسیر استفاده شد. 

 هاي توصیفی متغیرهاي پژوهش . یافته1جدول 

 کشیدگی  چولگی  انحراف استاندارد  میانگین  متغیر 

53/45 اضطراب اجتماعی   54/8  78/0-  11/1-  
گرایی کما   56/52  83/9  70/0-  21/1-  
های شناختی تحریف  69/39  59/7  67/0-  20/1-  

ارآمدی اجتماعی دکخو  72/59  81/9  49/0-  44/1-  

های  گرایی، تحریفاندارد متغیرهای مورد بررسی در پژوهش حاضر )اضطراب اجتماعی، کما میانگین و انحراف است  1جدو   
می  نشان  را  اجتماعی(  خودکارآمدی  و  پیش شناختی  پیرسون،  همبستگی  آزمون  تحلیل  نتایج  ارائۀ  از  قبل  های  فرضدهد. 

شاپیرونآزمو آزمون  نتایج  اساس  همین  بر  گرفت.  قرار  سنجش  مورد  پارامتریک  پیش  های  که  بود  آن  بیانگر  فرض ویلک 
نمونه نرما   توزیع  داده بودن  )ای  اجتماعی  اضطراب  متغیرهای  در  کما F= 90/0؛  P= 42/0ها   ،)( (،  F=0/ 84؛  P=18/0گرایی 
)تحریف شناختی  اجF=91/0؛  P= 45/0های  خودکارآمدی  و   )( پیشF=94/0؛  P=0/ 55تماعی  همچنین  است.  برقرار  فرض ( 

به واریانس  میوهمگنی  نشان  و  نبود  معنادار  آن  نتایج  که  گرفت  قرار  سنجش  مورد  لوین  آزمون  پیشسیلۀ  همگنی  داد  فرض 
تی همدلی  های شناخ(، تحریفF=0/ 84؛  P=59/0گرایی )(، کما F=96/0؛  P=0/ 51ها در متغیرهای اضطراب اجتماعی )واریانس

(32 /0=P  1/ 44؛=F( اجتماعی  خودکارآمدی  و   )22/0 =P  84/1؛ =Fرعای جدو (  نتایج  ادامه  در  است.  شده  استنباطی  ت  های 
 شود. مشاهده می 

 هاي شناختی و خودکارآمدي اجتماعی با اضطراب اجتماعی نوجوانان گرایی، تحریف. تحلیل همبستگی پیرسون بین کمال2جدول 

 خودکارآمدي اجتماعی هاي شناختی تحریف گرایی کمال اعی اضطراب اجتم متغیرها 
    - اضطراب اجتماعی 

   - 51/0**  گرایی کما 
  - 54/0**  63/0**  های شناختی تحریف

 - -69/0**  -62/0**  -58/0**  خودکارآمدی اجتماعی 

01/0  **p>05/0*p>  
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در   پیرسون  به ضریب همبستگی  توجه  اضطراب  ای شناختی و خودکارآهگرایی، تحریفکما ،  2جدو   با  با  اجتماعی  مدی 
نوجوانان   معاجتماعی  دارندهمبستگی  بررسی  (>0p/ 01)  نادار  به  ادامه  در  کما پیش.  براساس  اجتماعی  اضطراب  و  بینی  گرایی 

 شود.های شناختی نوجوانان پرداخته میگری تحریفخودکارآمدی اجتماعی با میانجی

 

 
گري  تماعی با میانجیگرایی و خودکارآمدي اجبینی اضطراب اجتماعی براساس کمالپیشل پیشنهادي . ضرایب استاندارد مد1شکل 

 هاي شناختی نوجوانان تحریف

گرایی و خودکارآمدي بینی اضطراب اجتماعی براساس کمالپیشمسیرهاي مدل . ضرایب رگرسیونی غیراستاندارد و استاندارد 3جدول 

 هاي شناختی نوجوانان گري تحریفاجتماعی با میانجی

 مسیرهاي مدل 
ضرایب 

 غیراستاندارد 

خطاي  

 استاندارد 

قدار م

 ( t)بحرانی 

ضرایب 

 استاندارد 

مقدار 

 معناداري 

ضریب  

 تعیین 

 213/0 0/ 0001 462/0 11/5 17/0 868/0 اضطراب اجتماعی  ←گرایی کما 
 263/0 0/ 0001 513/0 47/5 11/0 602/0 های شناختی تحریف ←گرایی کما 

 40/0 0/ 0001 -633/0 -12/6 09/0 55/0 اضطراب اجتماعی  ←دکارآمدی اجتماعیوخ

 266/0 0/ 0001 -516/0 -52/5 14/0 772/0 های شناختی تحریف ← خودکارآمدی اجتماعی
 341/0 0/ 0001 584/0 97/5 16/0 955/0 اضطراب اجتماعی  ←های شناختی تحریف

های ( و تحریف0p<  ،4622 /0  =β/ 05گرایی بر اضطراب اجتماعی )کما شود،  مشاهده می  1و شکل    3که در جدو   چنان

درصد از واریانس این   26/ 3و    3/21ترتیب  دارای اثر مستقیم معنادار بوده و توانسته به نوجوانان  (  p  ،513 /0  =β>05/0ی )شناخت

( اجتماعی  اضطراب  بر  اجتماعی  خودکارآمدی  ادامه  در  کند.  تبیین  را  تحریفp  ،633 /0-  =β>05/0متغیرها  و  شناختی  (  های 

(05 /0<p  ،516/0-  =β  )  درصد از واریانس این متغیرها را تبیین   6/26و    40ترتیب  ای اثر مستقیم معنادار است و بهدارنوجوانان

دار بوده و  ( دارای اثر مستقیم معناp  ،584 /0  =β>05/0های شناختی بر اضطراب اجتماعی نوجوانان )کرده است. درنهایت تحریف
از  1/34 است.  درصد  کرده  تبیین  را  متغیر  این  تع  واریانس  از شاخصبرای  ترکیبی  پیشنهادی،  مد   برازندگی  کفایت  های یین 

، اشاره به چند نکته ضروری  4پیش از ارائۀ توضیحات مربوط به جدو   آمده است.    3برازندگی استفاده شد که نتایج آن در جدو   
از نظر کلی، ال  است.  از لحاظ شاخصگوی میک  دارای خیناسب  باید  برازش  آزادی یدو غیرمعنادار، نسبت خهای  به درجۀ  دو 



 سیزدهم  ، سال4پژوهشی، شماره  -ختی، علمینشناروا کاربردي هايپژوهش نامهفصل    196

از   برازش3کمتر  نیکویی  شاخص   ،1  (GFI( تطبیقی  برازش  شاخص   ،)CFI )2   هنجارشدۀ برازندگی  شاخص  از  NFI)  3و  بیشتر   )
،  50/0( بالاتر از  PCFI)  5رازندگی تطبیقی مقتصد ، شاخص ب90/0( بالاتر از  AGFI)  4یافتۀ، شاخص نیکویی برازش تعدیل95/0

باشد. ذکر    09/0تر از  ( کوچکAMSE)  7و تقریب ریشۀ میانگین مجذورات خطای   9/0تر از  ( بزرگIIF)  6شاخص برازش افزایشی
  ( RMSEAترین فاکتور قضاوت برازش مد ، توجه به تقریب ریشۀ میانگین مجذورات خطا )این نکته ضروری است که اصلی

 پذیرد.است؛ چرا که این عامل از تعداد حجم نمونه تأثیر نمی

 هاي برازندگی مدل پیشنهادي در پژوهش خص. شا4جدول 
2χ DF χ2/df  

)بهینه کمتر  

 ( 3از 

GFI  
)بهینه بالاتر از 

95 /0) 

AGFI  
)بهینه بالاتر از 

90 /0) 

IFI  
)بهینه بالاتر  

 ( 0/ 90از 

TLI   
)بهینه بالاتر از 

95 /0) 

CFI 

ه بالاتر  هین)ب 

 ( 0/ 95از 

NFI  
)بهینه بالاتر از 

95 /0) 

RMSEA 
)بهینه کمتر  

 ( 0/ 09ز ا

08/52 24 17/2 957/0 921/0 944/0 968/0 972/0 955/0 072/0 

در جدو    مندرج  نتایج  به  توجه  آزمودنی4با  برای کل  پیشنهادی تحقیق  مد   در  درجۀ ،  بر  نسبت مجذور خی  ها شاخص 
)مقدار مطلوب بالاتر از  0/ 957ا ( برابر بGFI(، شاخص نیکویی برازش ) 3تر از )مقدار مطلوب کوچک 17/2با  ( برابر/dfχ2) 8آزادی 
( IFI(، شاخص برازندگی فزاینده )90/0)مقدار مطلوب بالاتر از    921/0( برابر  AGFIیافته )(، شاخص نیکویی برازش تعدیل95/0

اخص  (، ش95/0)مقدار مطلوب بالاتر از    968/0( برابر با  IFI، شاخص توکرلویس )(95/0)مقدار مطلوب بالاتر از    944/0برابر با  
)مقدار    955/0( برابر با NFI(، شاخص برازندگی هنجار شده ) 0/ 95)مقدار مطلوب بالاتر از  972/0( برابر با CFIبرازندگی تطبیقی ) 
تر از )مقدار مطلوب کوچک  072/0( برابر با  RMSEA( و شاخص جذر میانگین مجذورات خطاب تقریب )95/0مطلوب بالاتر از  

های گری تحریفمنظور بررسی نقش میانجیانگر برازش مناسب مد  پیشنهادی است. در ادامه، به ها نش( است. این یافته 09/0
کما  رابطۀ  در  استراپشناختی  بوت  نتایج  نوجوانان،  اجتماعی  اضطراب  با  اجتماعی  خودکارآمدی  و  سوبل  9گرایی  سی ررب  10و 

 شود.می

 تقیم استراپ براي بررسی مسیرهاي غیرمس . نتایج آزمون بوت5جدول 

 اثرات غیرمستقیم  فاصله اطمینان  حد بالا  حد پایین  متغیر ملاک  متغیر میانجی  بین متغیر پیش
 297/0 95/0 417/0 123/0 اضطراب اجتماعی  های شناختی تحریف گرایی کما 

 326/0 95/0 129/0 114/0 اضطراب اجتماعی  ناختی های شتحریف خودکارآمدی اجتماعی 

نتایج جدو    به  توجه  میانجی  5با  نقش  است،  نگرفته  قرار  نمرات  پایین  و  بالا  در محدودۀ  اینکه صفر  گری  و درنظرگرفتن 
رابطۀ کما تحریف در  تأیید میهای شناختی  نوجوانان  اجتماعی  اضطراب  با  اجتماعی  این  گرایی و خودکارآمدی  در حالی شود. 

نیز سوبل  آزمون  نتایج  که  میانجیبرای    است  نقش  تحریفبررسی  کما گری  رابطۀ  در  شناختی  خودکارآمدی های  و  گرایی 
نوجوانان   اجتماعی  اضطراب  با  بوتبه  3/ 44و    16/3  ترتیببه اجتماعی  آزمون  نتایج  تأییدکنندۀ  که  آمد  است.استراپ  دست 

 
1. goodness of fit index 

2. comparative fit index 
3. normalized fitness index 

4. adjusted goodness of fit index 

5. parsimonious comparative fitness index 
6. Incremental fit index 
7. approximation of root mean squared error 

8. chi-square ratio index/ degrees of freedom 

9. Bootstrap 
10. Sobel test 
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 گیري بحث و نتیجه
هدف   با  حاضر  پیشپژوهش  اضطرامد   کما بینی  براساس  اجتماعی  بب  اجتماعی  خودکارآمدی  و  میانجیگرایی  گری ا 

های  گرایی، خودکارآمدی اجتماعی و تحریفهای شناختی در نوجوانان دختر و پسر صورت پذیرفت. نتایج نشان داد کما  تحریف
های شناختی و ایی و خودکارآمدی اجتماعی بر تحریف گرشناختی با اضطراب اجتماعی دارای رابطۀ معنادار است. همچنین کما 

دارای   اجتماعی  است.اضطراب  معنادار  مستقیم  سوبل  بوتنتایج    اثر  و  داد  استراپ  نشان  رابطۀ تحریفنیز  در  شناختی  های 
. یافتۀ  است  گری معناداردارای نقش میانجی  اضطراب اجتماعی در نوجوانان دختر و پسر  گرایی و خودکارآمدی اجتماعی باکما 

با تحریف او  پژوهش مبنی بر رابطۀ معنادار کما  نتایج پژوهش  های  گرایی  با  محمدی و روشن شناختی و اضطراب اجتماعی 
گری شفقت به خود در دانشجویان، با یافتۀ  های اضطراب اجتماعی با میانجیگرایی و نشانه ( مبنی بر ارتباط کما 1399چسلی )

( مطلبی  و  کما 1398آقابالازاده  و  ذهنی  نشخوارگری  معنادار  نقش  بر  مبنی  اختلا (  تبیین  در  اجتماعی   گرایی  اضطراب 
گرایی در  ( مبنی بر نقش معنادار ترس از ارزیابی مثبت و منفی و کما 1398قدمپور، محمدخانی و حسنی )دانشجویان، با گزارش  

های فرزندپروری  ( مبنی بر رابطۀ سبک1392ان )محله و بزازیقاسمی پورکرد  افراد مبتلا به اضطراب اجتماعی، با نتایج پژوهش
گرایی و ( مبنی بر ارتباط بین کما 1392آموزان و با یافتۀ اسلمی، خیر و هاشمی )گرایی با اضطراب اجتماعی دانشوالدین و کما 

اجتماعی در دانش )براین  راستا است. علاوهآموزان هماضطراب  دادند کما   (2020پیترابیسا و همکاران  ایجاد و  گرایی در  نشان 
گرایی افراطی برمبنای معیارها و اصو  ت. در تبیین یافتۀ حاضر باید اذعان داشت کما تشدید علائم اضطراب اجتماعی مؤثر اس

کنونی صورت مکرر از وضعیت گیرد که براساس آن، افراد به سختگیرانه، نارضایتی و خودانتقادی دائمی از عملکرد فردی شکل می
همکاران،   و  )پیترابیسا  دارند  جدی  نارضایتی  احساس  این  2020خود  رضایتمندی  (.  و  موفقیت  احتما   کاهش  موجب  وضعیت 

بیمی احساس  نوعی  و  میشود  شکل  را  ناکارآمدی  و  شایستگی  عدم  دارای کفایتی،  افراد  فرایندها،  این  بروز  درنتیجۀ  دهد. 
منف ارزیابی  از  همواره  اجتماعی،  درصورتیاضطراب  هستند.  بیمناک  دیگران  شری  از  افراد  اوضاع که  با  رابطه  در  خود  ایط 

شوند و براساس آن، خود را از زاویۀ دید دیگران  فردی احساس نارضایتی داشته باشند، دچار خطای شناختی میفردی و بیندرون
می تصور  شایستگی  تحریف فاقد  نیز  روند  این  درونکنند.  شناختی  بین های  و  می فردی  فعا   را  حالتی فردی  چنین  در  سازد. 

تواند با واقعیت بیرونی و خارجی همخوانی داشته باشد.  های شناختی استوار است، نمیشناختی ناکارآمد که بر پایۀ تحریفپردازش 
باید گفت کما  دیگر  تبیینی  براساس مجموعهدر  فکر سیاهگرایی  نظیر طرز  بالا  معیارهای سطح  از  و ای  یا هیچ(  وسفید )همه 

بی برای  خودقضنقصتلاش  با  که  می بودن  موجب  است،  همراه  زیادی  انتقادی  خود،  اوتی  از  دیگران  ارزیابی  دربارۀ  افراد  شود 
های شناختی ناشی از  دلیل ترس از ارزیابی منفی و تحریف، افراد بهفرایندبراساس این  (.  2019نگرانی بروز دهند )گنیلکا و برودا،  

کنند و اضطراب اجتماعی فراوانی را احساس و ماعی وحشت میآن، همچنین نشخوارهای فکری آزارنده و منفی، از ارتباطات اجت
 کنند. تجربه می

با تحریف اجتماعی  معنادار خودکارآمدی  رابطۀ  بر  مبنی  پژوهش  این  دوم  نتایج یافتۀ  با  اجتماعی،  اضطراب  و  های شناختی 
( احمد و همکاران  ا1391پژوهشی رئوفی  بین سوگیری توجه و خودکارآمدی  رابطۀ  بر  مبنی  اجتماعی در (  با اضطراب  جتماعی 

بینی اضطراب اجتماعی با توجه به صفات شخصیتی و ( مبنی بر پیش1394فر و تولیت )دختران مقطع متوسطه، با یافتۀ تمنایی
( مبنی بر رابطۀ خودکارآمدی اجتماعی و خودارجاعی شناختی منفی با 2012خودکارآمدی، با گزارش رادی، دیویس و ماتیوس )

حرمت خود، خودکارآمدی اجتماعی  ( مبنی بر نقش معنادار 2015زیون )-جتماعی افراد و با نتایج پژوهش ایانکا، بودنر و بناضطراب ا

سازی  همسو است. در تبیین یافتۀ حاضر باید گفت خودکارآمدی اجتماعی با یکپارچه و انتقاد از خود در بروز اختلا  اضطراب اجتماعی
شود )رادی،  های پیرامونی، موجب ادراک توانمندی درونی و بیرونی بیشتر در نزد افراد می محیط  های اجتماعی مختلف درمهارت

شود آنان در شرایط اجتماعی جدید بتوانند مدیریت محیط و هیجانات خود را (. چنین فرایندی سبب می2012دیویس و ماتیوس،  
های آن واهمه نداشته باشند و  از شرایط محیطی جدید و قضاوت  های اجتماعی درونی خود،دست گیرند و با استفاده از مهارتبه

توان گفت در حقیقت، خودکارآمدی اجتماعی موجب اعتقاد درنتیجه اضطراب اجتماعی کمتری را تجربه کنند. در تبیینی دیگر می
شود که برای انجام سلسله اعمالی میاندازی منابع شناختی و  فردی خود و بروز انگیزه و راههای درون و برونمبرم فرد به توانایی
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بهموفقیت ضروری  خاص  اجتماعی  عمل  یک  میآمیز  بننظر  و  بودنر  )ایانکا،  به 2015زیون،  -رسد  فرایندی، (.  چنین  دنبا  
 های شناختیهای درونی خود امیدوار باشند که پردازش ها و مهارتشود افراد تا آن حد به تواناییخودکارآمدی اجتماعی سبب می

های شناختی  آنان نیز تحت تأثیر چنین احساس و ادراک توانمندی قرار گیرد تا جایی که نشخوارهای فکری ناکارآمد و تحریف
کارگیری قدرت درونی و ادراک توانمندی سبب شود افراد  تواند با بهمجا  بروز و ظهور نیابند؛ بنابراین خودکارآمدی اجتماعی می

های اجتماعی،  های شناختی منفی دیگران بردارند و خود را در محیط، دست از تمرکز بر ارزیابیهای اجتماعی جدیددر موقعیت
 های شناختی و اضطراب اجتماعی فراهم نشود.که فرصت بروز تحریفطوریتوانمند احساس کنند؛ به
دکارآمدی اجتماعی با اضطراب  گرایی و خوهای شناختی در رابطۀ کما استراپ و سوبل نشان داد تحریف درنهایت نتایج بوت

اجتماعی )در نوجوانان دختر و پسر( نقش میانجی دارند و از نظر آماری معنادارند. یافتۀ حاضر با نتایج پژوهش نادرزاده و همکاران 
با یافتۀ های شناختی نوجوانان، های ناسازگار اولیه و تحریفبینی علائم اضطراب اجتماعی براساس طرحواره( مبنی بر پیش1398)

 ( ن  ا ر ا ک م ه و  ا  ر ا 2ک 0 1 ف 8 ی ر ح ت ر  ا د ا ن ع م ش  ق ن ر  ب ی  ن ب م و  (  ر  ی ا م  ، ک و ک ش  ر ا ز گ ا  ب  ، ی ع ا م ت ج ا ب  ا ر ط ض ا لا   ت خ ا ز  و ر ب ر  د ی  ت خ ا ن ش ی  ا ه
 ( ز  ل و 2ن 0 1 ر  9 ب ی  ن ب م تحریف (  ارزیابی،  از  ترس  بین  علاوهروابط  است.  همسو  اجتماعی  اضطراب  علائم  و  شناختی  و براین  های  اوتا 

 ( نتا  (2020همکاران  خود  در  پژوهش  ی یج  م ب  ب س د  م آ ر ا ک ی  ت خ ا ن ش ش  ز ا د ر پ ب  ی ر خ ت ا  ب ی  ت خ ا ن ش ف  ی ر ح ت د  ن د ا د ن  ا ش د  ن و ش
ت  ی ع ق و ب م ع ر ل  ک ش ه  ب ی  ع ا م ت ج ا ی  ا ی ه م ر  ض ا ح ۀ  ت ف ا ی ن  ی ی ب ت ر  د  . د ن و ش ک  ا ر د ا ر  و ف آ ی ر ح ت ت  ف گ ن  ا و ل ت ک ش ب  ب س ی  ت خ ا ن ش ی  ا ن  ه ت ف ر گ

کنند گرایی )به شیوۀ افراطی( میالزام، وظیفه و مطلقها افراد، احساس اجبار،  شود که برمبنای آنافکار و احساسات و عقایدی می
(  ، ز ل و ن و  ر  ی ا م  ، ک و 2ک 0 1 با حوادث و محرک  ( 9 باورها و عقایدی، در رویارویی  ای  های خارجی، حالات عاطفیو درنتیجۀ چنین 

می احساس  را  افسردگی  و  اندوه، خصومت  و  غم  گناه،  اضطراب، خشم،  ترس،  ی کنند.  مانند  ر ح ت ز  و ر ب ا   ب ن د ه  ،  ف ب ی ت خ ا ن ش ی  ا ه
ه  ی ب م ل  ک ش ی  ط ا ر ف ا ی  د ی ا ق ع د  ر ف ر  د ج  ی ر د ا  ت م ک د  ی د ش ت ا  ب و  د  ر ی ن گ ا م ر آ  ، ی ف ن م ی  ش ر گ ن  ، ی ی ا ر ه گ ب و  ه  ن ا ی ا ر ت گ و ا ض ق ت  د ه  ش ن ا ر گ
ه  ی ب م د  و ج ن و ی د ب  . د ی ع آ ق ا و ر ی غ ت  ا ر ا ظ ت ن ا د  و خ ز  ا د  ا ر ف ا ن  ی ا ب  ی ت ر ا  ت ر ی  ر ت ش ی ب ی  ع ا م ت ج ا ب  ا ر ط ض ا  ، ی ع ا م ت ج ا ت  لا م ا ع ت ر  د و  د  ن ر ا د ه  ن ا ن ی ب

ا  و خ س  ا س ح ه ا ب  . د ر ک د  ن ی ه م ه  و لا ف ع ی ر ح ت ت  ف گ ن  ا و ت ت ر و ص ب  ج و م ی  ت خ ا ن ش ی  ا ی  ه د ن میب فکری  آن،  الگوهای  پایۀ  بر  شود که 
انحراف می  دچار  وقایع محیطی  از  افراد  ادراک  و  تقویت  منفی  احساسات  و  )شالتر و همکاران،  افکار  توان  (. پس می2019شود 

رساندن  دهد و سبب آسیباش تغییر میها و تعاملات اجتماعی، توانمندیهای شناختی، افکار و نگرش فرد را به خودگفت تحریف
شوند افراد در های شناختی با تأثیر بر خودکارآمدی اجتماعی موجب میشود؛ بنابراین تحریفبه ادراک خودکارآمدی شخص می

 ی را نیز تجربه کنند.های اجتماعی، احساس واهمۀ بیشتری داشته باشند و اضطراب اجتماعی بیشترمحیط و تعامل
دانش به  تحقیق  دامنۀ  متغیرهای محدودبودن  برخی  وجود  و  اهواز  شهر  دوم  و  او   متوسطۀ  دورۀ  پسر  و  دختر  آموزان 

دانشکنتر  هوشی  وضعیت  نظیر  خانوادهنشده  اقتصادی  وضعیت  پژوهش،  در  حاضر  شیوهآموزان  و  اجتماعی  موقعیت  های ها، 
شود برای های این پژوهش بود؛ بنابراین توصیه می فیت تعامل والدین با فرزندان، از محدودیتها و همچنین کیفرزندپروری آن

های تحصیلی و های متفاوت، دیگر پایه افزایش قدرت تعمیم نتایج، این مطالعه در سایر شهرها و مناطق و جوامع دارای فرهنگ
کارگیری های شناختی لازم است درمانگران بالینی با بهر تحریفکنتر  عوامل ذکرشده اجرا شود. با توجه به نقش میانجی معنادا

 فنون شناختی، تحریفات ذهنی نوجوانان را اصلاح کنند تا میزان بروز و تشدید علائم اضطراب اجتماعی آنان کاهش یابد.

 منابع
( جهنت اسنتفاده در SAS-Aنوجواننان )  سنجی مقیاس اضطراب اجتماعی برایهای روان(. بررسی ویژگی1392استوار، ص.، و رضویه، ا. )

 .69-78(، 12)3شناختی. های روانها و مد فصلنامۀ روشایران. 
نفس در مینان ای عنزتگرایی و اضطراب اجتماعی با توجه بنه نقنش واسنطه(. ارتباط بین کما 1392اسلمی، ن.، خیر، م.، و هاشمی،  . )

 .105-121(، 23)6آموزش و ارزشیابی. های شهر شیراز. آموزان پایۀ سوم دبیرستاندانش
(. تعینین سناختار عناملی، رواینی و پاینایی مقیناس تحرینف شنناختی 1393گان، ر. )پور رودسری، ع.، و محمدزادهپور، خ.، بخشیاسماعیل
 .95-107(، 3)2دوفصلنامۀ راهبردهای شناختی در یادگیری. فردی در دانشجویان دانشگاه تبریز. بین

گرایی در تبیین اختلا  اضطراب اجتماعی دانشجویان دانشگاه (. بررسی نقش نشخوارگری ذهنی و کما 1398 .، و مطلبی، م. )آقابالازاده،  
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