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Abstract 

The purpose of this study was to investigate the psychometric properties of the Persian version of the Emotional Literacy Skill 

Scale. The research method was practical type of correlation. The statistical society were all the high school teenagers in Isfahan 

in 2021; therefore, 483 students were selected by multi-stage cluster sampling method (38% male and 62% female).  The instruments 

were Emotional Literacy Skill (DISI-O) and Emotional Intelligence Scales (EIS).  Data were analyzed by SPSS and Amos software 

and the scale of emotional literacy and its components were confirmed. Findings showed that there is a significant positive 

correlation between the components of emotional literacy and emotional intelligence at level of less than 0.01.  Also, the final model 

of the second-order factor analysis was confirmed.The validity of the scale was estimated using confirmatory factor analysis and 

convergent construct validity. The reliability of the scale was calculated using Cronbach's alpha coefficients and combined 

reliability in all dimensions and the whole questionnaire was higher than 0.7. For checking the invariance of gender, the 2χ∆ values, 

which were calculated with the purpose of chi-square test of the model with restrictions and the model without restrictions showed 

that the factor loadings of factors and items among two genders are different. According to the findings, it can be said that this 

scale is valid and reliable to measure the emotional literacy skills of adolescents. Therefore, the accurate measurement of emotional 

literacy skills in adolescents can be a good platform for providing training courses for this group. 
Keywords: Psychometric, Emotional Literacy Skills, Adolescents. 

Extended Abstract 

Introduction: Emotional literacy is defined as a set of effective skills for learning, communicating, 

participating and shaping personal relationships in a healthy way that including social and emotional 

components (AleMadr, 2019; Saltali, 2022). According to AleMadr and  Aniline (2020) emotional literacy 

involves five motivational, empathy, self-regulation, emotional readiness and social skills.  

In recent decades, psychological studies have confirmed the importance of emotional literacy. Emotional 

literacy as an essential element has an important and essential role in parenting (Bozkurt Yükçü  and 

Demircioğlu , 2021), decrease in emotional divorce among couples and satisfaction of life (Alaghband, 

Pashasharifi, Waliullah & Aghayousofi, 2019; Qolipour, Akbari, Shariatnia    &   2022), decline of violence 

in schools (Aktepe & Gündüz, 2022), teacher/student relationships (Poulou, 2017; Saltali, 2020), education   

of adolescence with social and physical problems (Etemadizadeh and Amirimanesh, 2022) and persons 

with special needs (Garces-Bacsal, 2022). Also, it can promote self-awareness, self-management, social 

awareness, relationship building skills and responsible decision-making among adolescents (Garces-

Bacsal, 2022). It is important in counseling and psychotherapy, too. Counselors who have high emotional 

literacy provide better counseling services and have skills such as empathy, emotional awareness, personal 

motivation, social skills and self-regulation (MalkoÃ & Sünbül, 2020). 

Purpose: The purpose of present research was to investigate the psychometric properties of the Persian 

version of the Emotional Literacy Skill Scale. Therefore, the main questions of the research are about the 

validity and reliability of the scale. 

 Method: The research method was practical type of correlation. The statistical society were all the high 

school teenagers (N: 74718) in Isfahan in 2021. The sample volume was 483 students were selected by 
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Using Cochran's formula by multi-stage cluster sampling method (38% male and 62% female).  The 

instruments were Emotional Literacy Skill (DISI-O) and Emotional Intelligence Scales (EIS).  The research 

instruments were Emotional Literacy Skill Scale (ELSS) and Emotional Intelligence Scale (EIS). The 

research data was analyzed by spss 23 and Amos23 software. 

 Findings: The validity was reviewed by confirmatory factor analysis and convergent construct validity. 

The results of the convergent construct validity showed that there was a significant positive correlation 

between the components of emotional literacy and emotional intelligence at a level less than 0.01. Also, the 

final model of the second-order factor analysis was confirmed and on the basis of the model fit indices, the 

relative chi-square index, the value of the Toker-Lewis fit indices TLI and CFI and the value of the residual 

square root mean square index (RMSEA)  as the most important general fit index were acceptable. It showed 

that the model had enough fit. Therefore, this scale and its five components of motivation, empathy, self-

regulation, emotional awareness and social skill were confirmed. Its reliability was calculated using 

Cronbach's alpha coefficients and combined reliability in all dimensions and the whole of scale was higher 

than 0.7 that was acceptable. In order to check the invariance of gender, the 2χ∆ values, which were 

calculated with the purpose of chi-square test of the restricted and unrestricted model, showed that the factor 

loadings of the factors and items (p=0.001, 2χ∆=154.54) among girls and Boys were different. 

Conclusion: Reliability and validity analyzes and confirmatory factor analysis showed desirable 

psychometric properties of the emotional literacy scale. The findings of this study were alignment with 

other similar studies (Fapel, 2003; Palancı, Kandemir, Dündar & Özpolat, 2014; AleMadr and Aniline, 

2020; Mohorić, Takšić, & Ćosić Pilepić, 2021). It indicated that the Persian version of this scale was a valid 

for evaluation of the emotional literacy of Iranian adolescents. On the other hand, the results suggested 

factor loadings were different in girls and boys. The empathy factor in the boys was not significant, while 

all factors had high and significant factor load in the girls. This findings were in the line of the researches 

that confirmed the females have more empathy than males (Lasota, Tomaszek and Bosacki, 2020; Worly, 

Verbeck, Walker and Clinchot, 2020) and indicated that females are better than males in perception of 

emotions and response to them. In sum, it can said that the desirable psychometric properties of the scale 

could apply for adolescents in large scale, assessment of various sources of emotional literacy and use at 

research and clinical levels. Therefore, the accurate measurement of emotional literacy skills in adolescents 

can be a good platform for providing training courses for this group. 
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 چکیده 

کاربردی از نوع  پژوهش  روش  .  مهارت سواد هیجانی بودسنجی نسخه فارسی مقیاس  های روان بررسی ویژگیاز پژوهش حاضر    هدف
برآورد  نفر    483  ،. حجم نمونه با فرمول کوکرانبود  1400در سال  نفر(    74718)شهر اصفهان  نوجوانان    آماری،  جامعه.  بود  همبستگی

مقیاس مهارت  ،پژوهش هایدرصد دختر(. ابزار 62پسر و  درصد 38ای انتخاب شدند ) ای چندمرحلهگیری خوشهکه با روش نمونه شد
با روش تحلیل عاملی و   Amos23و    23spssافزار  نرم  لهیوسبهها  داده بود.    (EIS)  و هوش هیجانی  (O-DISI)  سواد هیجانی

های سواد هیجانی و هوش هیجانی در سطح کمتر از  داری بین مولفههمبستگی مثبت معنی  نشان داد  هایافته  .شد  لیتحلهمبستگی  
های برازش مدل، شاخص کای اسکوئر شاخص  اساس  برشده و  دییتأ  ،مدل نهایی تحلیل عاملی مرتبه دومهمچنین وجود دارد.    01/0

ترین شاخص برازش کلی از مقدار  مهم  عنوانبهنیز    RMSEAو مقدار    PCFI، مقدار  CFIو    TLIتطبیقی    یهانسبی، مقدار شاخص
انگیزش، همدلی، خودتنظیمی، آگاهی هیجانی و مهارت اجتماعی    مؤلفه  پنج  بامقیاس سواد هیجانی    بنابراین   بود.برخوردار    یقبولقابل

  . به دست آمد  7/0بالاتر از  مقیاس  ضرایب آلفای کرونباخ و پایائی ترکیبی در همه ابعاد و کل  با استفاده از    مقیاس پایایی  .  شد  دییتأ

در میان   (∆p  ،54/154=2χ=0/ 001)  هاه یگونشان داد که بارهای عاملی عوامل و    ∆2χناپذیری جنسیتی نیز مقادیر  جهت بررسی تغییر
از روائی و پایائی مناسبی   ،مقیاس سواد هیجانینسخه فارسی  توان گفت  ها میاین یافته  به  توجه  با بنابراین  دختران و پسران تفاوت دارد.  

تواند بستر  بنابراین سنجش دقیق مهارت سواد هیجانی در نوجوانان می.  استبرخوردار  سواد هیجانی نوجوانان  مهارت  برای سنجش  
 افزائی آنان را فراهم کند. های مهارتایجاد دوره

 مهارت سواد هیجانی، نوجوانانسنجی، روان : های کلیدیواژه
 

 مقدمه  .1
های هیجانی درون مهارتی که پیچیدگیبا اشاره به    ،3در کتاب شفابخشِ الکلیسم   (1979)  2استینرتوسط    بار نیاولبرای    1سواد هیجانی 

توسط  گذاری آن  های اجتماعی نیاز دارد، استفاده شد. این اصطلاح پس از پایهکند و به نتایج رفتاری در زمینهو پیرامون افراد را حل می
در اتحادیه اروپا    1970در دهه    5سوزی اورباخدرمانگر  (، با مقاله روان2003،  4ویر و گری ی در آمریکا )ئگراشناسی انسانمطالعات روان

اکتبد  ؛  2022،  7ی سالتال؛  2018،  6المدر سواد هیجانی )  از تحقیقات به سمت مسائل مفهومی  یتوجهقابلاخیراً حجم  محبوبیت پیدا کرد.  
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  پالانسی )  3سواد هیجانی  مهارت  سنجشو    (1398،  یوسفیالله و آقا، شریفی، ولیعلاقبند؛  2020،  2و سودول  آمالکو؛  2021،  1و گوندوز 
 . هدایت شده است( 2021، 6 و همکاران موهریک؛ 2020، 5المدر و آنیلان  ؛2014، 4و همکاران 

داند.  ، کیفیت زندگی و هیجانات برای بهبود کیفیت زندگی خود و اطرافیان می7سواد هیجانی را درک قدرت شخصی   (2003استینر )
امر    نیترمعروفاین   دستور کار تحقیقات    در  بلکه  شده؛این اصطلاح    شدنبرجستهباعث    تنهانه تعریف سواد هیجانی بوده و همین 
نیز سواد هیجانی را به عنوان توانایی تشخیص، درک، مدیریت و   (2020)8وکلاریج ول  بلک  ،کاروس   است.  گرفته  قرارالمللی نیز  بین

که شامل عناصر اجتماعی و   ها تعریف شده استای از مهارتمجموعه  همچنین سواد هیجانیکنند.  بیان مناسب هیجانات تعریف می
ی،  سالتال؛  2019،  9المدر ست )گیری روابط فردی به روشی سالم موثر ادر یادگیری، برقراری ارتباط، مشارکت  و شکل که    بودههیجانی  

2022 ) 
هیجانی  مهارت سواد  مدل  های  مولفه  (1979)  استینردر  احساسات خودی چون  ئهاشامل  داشتن حس همدلی 10درک  یادگیری  11،   ،

  هایشایستگی  مولفهدو  شامل    (2003)  15فاپل در مدل  ؛  14و تعامل هیجانی   13های هیجانی آسیب  بردن نیب از،  12مدیریت هیجانات 
  21ویر   مدلدر    ؛(20های اجتماعیو مهارت  19همدلی )های اجتماعی  و شایستگی  (18و انگیزه   17، خودتنظیمی 16شامل خودآگاهی)  فردی

شامل پنج مهارت انگیزش، همدلی،  و  24درک و ایجاد روابط  و 23درک، بیان و مدیریت هیجانات ؛22درک خود  مؤلفهسه  دارای (2004)
 است.  (2020و آنیلان )در المخودتنظیمی، آمادگی هیجانی و مهارتهای اجتماعی در مدل 

است. بر اساس پیشینه، اگرچه    25های سواد هیجانی و هوش هیجانی فوق حاکی از شباهت بین نظریه های ارائه شده  و مدلریف  تعا
، 26کلاکستون)  داد   قرار  استفاده  موردیکدیگر    یجا به موازی یا    صورت به   توانیمکنند که این دو مفهوم را  برخی مطالعات فرض می

دیکسون و با هم دارند ) ییهاتفاوتهای آموزشی، این دو در حوزه خصوصاً( اما 2008، 28، لین و همفری پری؛ 2006، 27کیلیک ؛ 2005
 (.  2011، 29بورتن
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 . کندچیزی است که آن را از هوش هیجانی متمایز می نیترمهمسواد هیجانی در قلب متمرکز است و این  مهمترین تفاوت اینست که
توانیم از مهارت هیجانی برای توسعه خودتنظیمی یا تسکین هیجانات منفی، کمک بگیریم و یا حتی احساس در سطح فردی، ما می 

شود. اما آن دسته از عنوان شکلی از هوش هیجانی در نظر گرفته میها بهگناه، ترس و افسردگی دیگران را کنترل کنیم. این مهارت
بخشد، سواد هیجانی است. در های احساسی و هیجانی که زندگی افراد نه فقط یک فرد یا گروه، بلکه همه مردم را بهبود میمهارت

هوش هیجانی بر  از طرفی  (. 2016 ،1هولمز بخشد )است که زندگی مردم را در مدت طولانی بهبود می محور عشق واقع نوعی مهارت 
المدر،  عاطفی اشاره دارد )سواد هیجانی به برقراری ارتباط از طریق واژگان    کهیدرحالگذارد،  برخورد کامل با احساسات تأثیر می   ییتوانا

پذیر  ، یادگیری و بهبوددرک  قابلمهارت  هوش هیجانی یک ویژگی بالقوه است و سواد هیجانی یک  توان گفت  بنابراین می  (.2014
هیجاناتش را کنترل کند    یخوببه ها متمرکز است تا فرد بتواند  داشتن مهارت و بینش در مورد راهبرد( و بر  2020،  2المدر و آنیلان است )

،  ی شناخت روانی  یهانشانه )ها  نمادها و نشانه   تواندکند میرا کسب می  هیجانی  سوادکه مهارت    یفردبنابراین    (.2019،  3و اکسوز  کوسکان)
اصطلاح سواد این بدین معناست که    (.2020المدر و آنیلان،  )  و بخواندکند  گذاری  حالات چهره، سایر اشکال ارتباط غیرکلامی( را نام

بار    "هوش "اصطلاح  چرا که    (2010،  4فلین هوش چنین انعطافی ندارد )  کهیدرحالپذیر است  در برابر رشد و توسعه هیجانات انعطاف

بیشتر به زبان    "سواد"  اصطلاح  اما   ست؛ین  آموزش قابل منفی به دوش دارد که تمایل دارد ظرفیتی را که ذاتی و ثابت است نشان دهد و  
 (. 2006، 6متیو ؛2012، 5ری توان آن را بهبود بخشید )با استفاده از زبان می  و شودی مو فرهنگ مربوط 

های سواد هیجانی وجود دارد. برای مثال انگیزه  مولفهبرخی  دهد تفاوتهائی بر اساس جنسیت در  از طرف دیگر مطالعه پیشینه نشان می

خودتنظیمی نیز در دختران و پسران متفاوت است. عموما .  (2013،  7نای و لیم )درونی و اهداف یادگیری در دختران بالاتر از پسران است  

محور هستند که انجام فعالیت بیشتر، میزان توجه  دهند. زیرا پسران بیشتر فعالیتخودتنظیمی نشان میپسران مشکلات بیشتری را در 

و تمرکز در کنترل رفتار را کاهش داده و از طرف دیگر برای پسران عامل فوریت در فعالیت نقش مهمی داشته که خودتنظیمی آنها را 

می قرار  تاثیر  همکاران   کویست-ایسی)  دهدتحت  مهارت2006،  8و  دختران (.  است.  پسران  از  بالاتر  دختران  در  نیز  اجتماعی  های 

ارتباطی و آگاهیپذیری، مهارتمسئولیت (. 2018،  9و همکاران   چزی دهند )های اجتماعی بالاتری را نسبت به پسران نشان میهای 

کنند.  های اجتماعی نمره بالاتری کسب مینیز نشان داد که مردان در همه عوامل مرتبط با مهارت  (2021)  10سالاورا و یوسان تحقیقات  

برخی از  در زمینه همدلی نیز  های اجتماعی و تونایی نه گفتن در مردان بالاتر از زنان است.  در واقع عواملی مانند ابراز وجود در محیط

بیشتر است )دهند مهارتمطالعات نشان می به مردان  اولاز گارسیاهای همدلی در زنان نسبت  چنانچه   (.2014،  11، کبلینا، موران و 

(، از نظر عاطفی بیانگرتر هستند،  2013،  12چاپلین و آلدائودختران احساسات مثبت و احساسات درونی بیشتری از پسران نشان می دهند )

نسبت به پسران نوجوان دارند و همچنین احتمال بیشتری وجود دارد که احساسات خود را به صورت تمایل بیشتری به لبخند زدن  

دهد. از طرفی مردان در درک و و این امر احتمالا میزان همدلی آنها را افزایش می  (2015،  13واتانابه و کیدو ، ساکیکلامی بیان کنند )
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دهند، در حالی که زنان به دلیل ساختار مغزشان بیشتر همدلی های مغزی عملکرد متفاوتی نسبت به زنان از خود نشان میطراحی یافته

 . (2012، 1و همکاران گاسبری)دهند نشان می 

عنوان  یک عنصر اساسی در تربیت  سواد هیجانی به های اخیر بر اهمیت سواد هیجانی صحه گذاشته است.  مطالعات روانشناختی در دهه
.  دکنمی  کمکاعتماد به نفس به ویژه در دوره اولیه کودکی  اجتماعی و    حل مسائل  هایمهارت  ،تنظیم هیجان کودکان   بهوالدینی،  

کنند و فرزندان با های خود به عنوان یک الگوی قوی در دوره کودکی عمل میبا سواد هیجانی بالا به دلیل مهارت  یهمچنین والدین 
  (.2021، 2دمیرسیگلویوکسیو و بوزکارت)کنند تربیت می هیجانی بالا سواد 

دهد که مهارت بازگو کردن صحیح عواطف، همدلی، درک احساسات به زوجین این امکان را مینیز  ه درمانی  سواد هیجانی در خانواد
نواده،  بگیرند و روابط خود را با اعضای خاهای مخرب مقابل عواطف خود و دیگری را یاد  دیگران و همچنین پرهیز از انتخاب رفتار

دهد دهد و رضایت از زندگی را ارتقا میهمچنین سواد هیجانی، طلاق عاطفی را در بین زوجین کاهش میجامعه و همسر بهبود بخشند.  
 (.  1401پور و همکاران، قلی؛ 1398علاقبند و همکاران، ؛)

آموزان دهد، روابط بین دانش دارد. سواد هیجانی در مدارس خشونت را کاهش میای    در آموزش و پرورش نیز نقش برجسته هیجانی  سواد  
آموزان را در مدیریت صحیح کند. همچنین توانایی دانشآموزان در فراگیری علوم پایه کمک میکند و به پیشرفت دانشرا محکم می 

، 3اکتبد و گوندوز)  کنددهد و به موفقیت شغلی آنها در آینده کمک میرفتار، آسودگی خاطر، برقراری روابط سالم با دیگران ارتقا می 
شناختی برای پیشرفت مسیر  ای از منابع روانعنوان مجموعه که به   است  4های مسیر شغلی سواد هیجانی یکی از فراشایستگی  (.2022

گیری شغلی، احساس هدف  پذیری، خودشناسی، آگاهی از جهتمانند انطباق  ییهای توانائشغلی، حیاتی هستند. این منابع شامل صفات و  
کوتزی و  دهد که یادگیرندگان فعال در مدیریت شغلی خود باشند )اجازه می  افراد نفس و کنترل هیجانات است که به  داشتن، عزت 

انتخابهای   وکند تا استعدادهای بالقوه  در مدارس فرصتی را برای افرد و جامعه فراهم می  هیجانیآموزش سواد   بنابراین  .(2014،  5شروردر 
   (.2022اکتبد و گوندوز، و زندگی شادی داشته باشند ) مسیرشغلی خود را توسعه داده

تحقیقات نشان   در آموزش و پرورش نیازمند سطح بالائی از سواد هیجانی هستند.ای  حرفه   اصرمهمترین عنیکی از  عنوان  بهنیز  معلمان  
آموزان رابطه برقرار کنند؛ با آنها همدلی کنند؛ با کنترل توانند به طور ماهرانه با دانشمعلمانی که سواد هیجانی بالایی دارند می  دهندمی

های  کنند و در هر موقعیتی به لطف خودتنظیمی، انگیزه، آگاهی هیجانی و مهارتاحساسات خود با وجود مشکلات، به بهترین شکل رفتار  
 . (2020ی، سالتال ؛ 2017، 6پولوهمدلی بهترین تصمیم را بگیرند )

های  کند. نوجوانانی که مشکلاتی در مهارت سواد هیجانی در تربیت نوجوانانی با مشکلات اجتماعی و مشکلات جسمی نیز معجزه می 
اجتماعی دارند، علاقه کمی در برقراری روابط با همسالان دارند، مشارکت کمی در امور اجتماعی دارند و همچنین احساس تنهایی در  

می راهکارهای مدرسه  ارائه  با  هیجانی  سواد  برخوردارند.  اجتماعی  انگیزه  و  شناختی  همدلی  خودتنظیمی،  پایین  سطوح  از  و  کنند 
دهد و به روانشناختی و تربیتی مناسب برای کاهش اختلالات اضطرابی و افزایش سطح ابراز هیجان، تعاملات اجتماعی آنها را ارتقا می

با اختلالات جسمانی   نوجوانان  درمان  برای  دارد )خصوص  کاربرد  امیریاعتمادینیز  و  سواد هیجانی همچنین   (.2022،  7منشزاده 
ارتقا می خودآگاهی، خودمدیریتی، آگاهی اجتماعی، مهارت برقراری رابطه و تصمیم گارس  دهد )گیری مسئولانه را در بین نوجوانان 

ابراز و کنترل    (2019)  9و همکاران  لیکس  (.2022،  8باکسال به درک،  قادر  نیز در تحقیقی نشان دادند که کودکان و نوجوانانی که 
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های هیجانی شوند. همچنین کودکانی که بدون داشتن تجربه یادگیری مهارتتر با مشکلات روانی مواجه میهیجانات خود هستند، کم
تری داشته باشند که منجر  تنظیمی کم  -  دتر و مهارت خوشوند، ممکن است از نظر هیجانی توان کمو اجتماعی، وارد دوره نوجوانی می
نفس، خودکارآمدی،  افزایش عزت  هسواد هیجانی بتوان گفت  بنابراین می  (.2021،  1بزینا و کمیلری )  به پیامدهای نامطلوبی خواهد شد

، همدلی، بهبود مهارت شنیداری گریکدیدرک احساسات و نظرات دیگران، بهبود روابط و افزایش دوستان، مهارت حل تعارض، احترام به  
 (. 2،2019بیگ ) کمک خواهد کرد یورز جرئتو گفتاری و افزایش 

است سواد هیجانی برای کودکانی با  ای دارد. تحقیقات نشان داده  سواد هیجانی برای افراد با نیازهای ویژه نیز نقش مهم و برجسته 
عملکرد بالای اتیسم، کسانی که اختلال زبان، مشکلات یادگیری خاص یا مشکلات شنوایی دارند، بیش فعالی، اضطراب، کمرویی و 

 (. 2022گارس باکسال، فوبیای اجتماعی نیز قابل کاربرد است )
ای بهتری  که سواد هیجانی بالایی دارند، خدمات مشاوره  یسواد هیجانی در حیطه مشاوره و روان درمانی نیز حائز اهمیت است. مشاوران

، انگیزه شخصی، مهارت اجتماعی و خودتنظیمی برخوردارند. مشاوران هیجانی هایی همچون همدلی، آگاهی  دهند و از مهارتارائه می
ای مناسب که با نیازهای مراجع مطابقت دارد،  های مشاورهکنند، از تکنیکبا مراجع برقرار می  یبالا، رابطه درمانی خوب  هیجانیبا سواد  

   (.2020، 3مالکو و سودول)دارند را های خود کنند و قابلیت کنترل واکنش و پاسخاستفاده می
از دوره نوجوانی حائز اهمیت بسیار است. چرا که این   ،عنوان یک فراشایستگیسواد هیجانی به   ارتقاآنچه گفته شد شناخت، رشد و    بنابر

 زعمبه  وجودن یبااری کند.  را کسب کند که او را در بزرگسالی یا  یی هایتوانائها و  دورۀ مهمی از رشد است که نوجوان بایستی مهارت 
های  های مربوط به این حوزه در بین شایستگیاست و ارزش   مهارت سواد هیجانی در بین نوجوانان نادیده انگاشته شده  ،(2009)  4منسیس

اندازه  نوجوانان گنجانده نشده  ابتدا به اهمیت وجود مقیاسی برای    سپس گیری سواد هیجانی نوجوانان اذعان دارد.  است. این امر در 
مدارس به ایجاد یک برنامه درسی برای رشد سواد هیجانی نیازمندند چرا که مدارس با پرورش شخصیت از طریق رشد دو عنصر اساسی 

  تمرکز و توجه کم بر حوزه   به  توجه  با   نیبنابرا  ؛های اجتماعی و اخلاقی دارندتنظیمی و همدلی، نقش اساسی در ترویج ارزش   -  دخو
گیری، تفسیر یا تعریف حالات هیجانی برای اندازه  اعتماد  قابلمقیاسی معتبر و    (2020، المدر و آنیلان ) وپرورش هیجانی در آموزش 

ادامه این مسیر و پر کردن   وجود مقیاسی معتبر برای   خلأنوجوانان بر اساس مفهوم سواد هیجانی توسعه دادند. پژوهش حاضر در 
ایران حرکت کرده است اندازه از:اساسی مطالعه حاضر    سوالات  نیبنابرا  ؛گیری مهارت سواد هیجانی در جامعه  روائی    -1  عبارتست 

 ؟ استچگونه  مهارت سواد هیجانی در بین نوجوانان پایائی مقیاس   -2مقیاس مهارت سواد هیجانی چگونه است؟ 
 

   روش .2

   نمونه گیریجامعه آماری، نمونه و روش . 1-2
متوسطه شهر اصفهان در سال تحصیلی   دوره دومآموزان  است. جامعه پژوهش شامل کلیه دانشتوصیفی  این مطالعه، یک پژوهش  

گیری نمونه  روش با  نمونه    .آمد  دست  بهنفر    384  فرمول کوکرانحجم نمونه با استفاده از  .  بود  74718  اد آنهاکه تعد  بود  1400  -1401
و سپس از سه ناحیه،    پرورش ابتدا سه ناحیهوآموزش   گانهپنج  انتخاب شدند. به این صورت که ابتدا از بین نواحی  یاچندمرحلهای  خوشه

در   هاکلاس آموزان همه شده و دانشتصادفی انتخاب  صورتبهکلاس   3مدرسه پسرانه و از هر یک از مدارس  4مدرسه دخترانه و  7
کنندگان نوجوانان دوره دوم دبیرستان باشند؛ آگاهانه در پژوهش شرکت کرده  عبارتند از: شرکتورود    هایمعیار  .پژوهش شرکت کردند

به سوالات   پژوهش و عدم تکمیل کامل    مقیاس باشند؛  در  برای شرکت  نیز عدم رضایت  معیارهای خروج  باشند.  داده  پاسخ  کامل 
 ها بود. سشنامهپر
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 : فرایند اجرای پژوهش. 2-2

ها، به فارسی برگردانده شد. سپس از یک متخصص زبان برگردان دقیق و تخصصی سازه  منظوربهسواد هیجانی    مقیاس در گام اول  
آماده شده به سه نفر   مقیاس نواقص ترجمه اصلاح گردید.  قشد تا نسخه فارسی را مجدداً بررسی کرده و از این طری انگلیسی خواسته

دانشگاه ارائه شد تا در خصوص روائی صوری و محتوایی آن قضاوت نمایند که با اندک ویرایش نگارشی روائی    یعلم ئتیهاز اساتید  
آموزان مشابه با جامعه نهایی پژوهش سپس بعد از رفع ایرادات، بر روی تعدادی از دانش   آن مورد تأیید قرار گرفت.  یمحتواصوری و  

، جهت استفاده تهیه  مقیاس های مطرح شده، نسخه نهایی  ها و رفع ضعفهای آن درباره محتوای گویه اجرا و پس از دریافت بازخورد
دهی را توضیح و  و فرایند پاسخ  افتنیحضورکنندگان پژوهش ها، ابتدا پژوهشگران در بین شرکتآوری دادهجمع منظوربه گردید. سپس 

کنندگان پژوهش  بین شرکت  یدهپاسخ  منظوربه را    (EIS)  2هوش هیجانی مقیاس  و    (ELSS)  1سواد هیجانی مهارت    مقیاس   سپس
  .توزیع نمودند

 

 ابزار پژوهش . 3-2
آنیلان ) المدر و  ابزار برای اهداف پژوهش استفاده شد: مقیاس مهارت سواد هیجانی  و مقیاس هوش   (2020در این پژوهش از دو 

 آمده است. های هر یک در ادامه ویژگی  ( که1998شات و همکاران ) هیجانی 
در ادامه فرایند مقیاس سواد هیجانی است    یهایژگیوهدف پژوهش حاضر بررسی    ازآنجاکه  سواد هیجانی:  مقیاس مهارت.  1-3-2

 شود:شرح داده می (2020)  و آنیلان المدرساخت و اعتباریابی این ابزار توسط 

متون    نیبنابرا  ؛ن هدف مقیاس و تعریف مخاطب هدف بودتعیی  اولین گام  مرحله بود:  چندینساخت و اعتباریابی این مقیاس شامل  
مهارت با  هیجانمرتبط  سواد  شد.  صورتبه  یهای  بررسی  حیطه  مفصل  برجسته  هایسپس  در  شده  مطالعات  یافت    عنوان بهترین 

آیتم ایجاد   63بر اساس پنج بعد، در مجموع  شد.    شناسایی  "های اجتماعیهیجانی و مهارت، همدلی، خودتنظیمی، آگاهی  یزش انگ"
از روش تحلیل عاملی اکتشافی   آنهانفر اجرا شد. سپس    375بر روی    مقیاس آیتم رسید.    60تخصصان به  و پس از برسی توسط م  شد

حاکی از ساختار پنج عاملی است. این عوامل مطابق با اظهارات    هیجانی در نتیجه تحلیل عاملی مشاهده شد که سواد    استفاده کردند.
 . شدند  یگذارنامهای اجتماعی و مهارت هیجانی، همدلی، خودتنظیمی، آگاهی انگیزش  عنوانبه ، پیشینهموجود در 

. این تحلیل با  شداستفاده    (n=399)  هاداده مجموعهبر روی دومین    یدییتأاز تحلیل عاملی    مقیاس ی این  بررسی بیشتر روائ  منظوربه
فرم   از  شاخص  ی سؤال  31  مقیاس استفاده  که  داد  نشان  تحلیل  نتایج  و  شد  مدلانجام  برازش  توکر شامل    های  برازش  شاخص 

تطبیقی (  TLI)3لویس برازش  بین   (CFI)  4و شاخص  به یک    آمدهدستبه  89/0و    80/0مقادیر  نزدیک  اعداد  این  ؛ استو چون 
 5مقدار شاخص ریشه دوم میانگین مربعات باقی مانده .  با مدل تجربی آن سازگاری دارد  مقیاس دهنده این است که مدل نظری این  نشان

(RMSEA  نیز بین )گیری بینی شده توسط مدل و مقادیر اندازهدهنده این است که بین مقادیر پیشنمحاسبه شد که نشا  08/0
دهنده این است که بین  محاسبه شد که نشان  41/3دو این مدل نیز  ی واقعی، تناسب متوسطی وجود دارد. در نهایت آزمون خیشده

داد که این    های برازش استاندارد نشان تمام شاخص  ن یبنابرا  ؛ات واقعی، شباهت خوبی برقرار استنتایج حاصل از این مدل با مشاهد
 خوبی برخوردار است.  روائیمدل از 

ها در مقیاس  . برای تمایز آیتمبود 6یزضریب تماین مقیاس استفاده کردند،    روائیبرای بررسی    (2020)  آنیلانالمدر و  روش دیگری که  
ه تفاوت آزمون تی مستقل نشان داد ک  نتایجی تفاوت میانگین بین دو گروه و مقادیر همبستگی استفاده کردند.  ها آنها از روش لیکرت،  
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متمایز است. برای    موردنظرگیری ویژگی  (. بنابراین این مقیاس در اندازه P  <01/0ین و بالا معنادار است )های گروه پائبین میانگین 
و برای خرده مقیاس انگیزه، همدلی،    85/0مقیاس    کلبرای  محاسبه شد که    کرونباخ  ضریب آلفاینی درونی مقیاس نیز  تعیین همسا

   .بود 0/ 77و 71/0، 0/ 70، 0/ 60، 0/ 70خودتنظیمی، آگاهی هیجانی و مهارت اجتماعی به ترتیب 
از هوش   (1990و مایر )  سالوی  ی را بر اساس مدل نظر  سیاههن  یا  (1998)  1شات و همکاران :  یجانیهوش ه  مقیاس.  2-3-2

ند از ارزیابی و ابراز هیجانی، تنظیم هیجانی  اگویه است که سه مؤلفه هوش هیجانی را که عبارت  33هیجانی ساختند. این مقیاس دارای  
  2سازه  روائیجهت محاسبه  (1381خسرو جاوید ) گزارش شده است.  84/0کند. پایائی کلی مقیاس برداری از هیجان ارزیابی میو بهره 

استفاده کرد. ضریب آلفای کرونباخ نیز برای کل    یدییتأهای هوش هیجانی از روش تحلیل عاملی  و همبستگی درونی خرده مقیاس 
در پژوهش حاضر برای محاسبه روائی سؤالات مقیاس هوش هیجانی، همبستگی هر سؤال با نمره گزارش کرده است.   0/ 81مقیاس را،

کل محاسبه شد که همه سؤالات همبستگی معناداری با نمره کل داشتند. برای بررسی پایائی مقیاس نیز از روش آلفای کرونباخ استفاده 
بود. همچنین ضریب   74/0از هیجان  یبرداربهره و  0/ 78و ارزیابی هیجانی  ، ابراز73/0انی شد که این ضریب برای عامل تنظیم هیج

 .است موردنظرآمد که حاکی از پایائی مطلوب این مقیاس در جامعه  دست به 89/0آلفا برای نمره کل 

 . روش تجزیه و تحلیل اطلاعات4-2
  سواد   مقیاس و روائی سازه    یساختار عامل  یبررس  منظوربهتحلیل عاملی تأییدی و روائی سازه همگرا    لهیوسبهآوری شده  های جمعداده 

 3های ضریب آلفای کرونباخ و پایائی ترکیبیبرای بررسی پایائی مقیاس نیز از روش واقع شدند. همچنین    لیوتحل ه یتجزمورد    یجانیه
 مورد تحلیل قرار گرفت.  23نسخه  ایموس و  23نسخه  spssافزار نرم لهیوسبههای پژوهش استفاده شد. داده 

 ها یافته .3

 . توصیف جمعیت شناختی3-1
%( و   25/ 5نفر ) 123%(؛ یازدهم  9/54نفر ) 265( بودند. پایه دهم %62دختر ) 303( و %38پسر ) 180شرکت کنندگان در پژوهش 

نفر رشته انسانی  54%( و  37/ 5نفر رشته ریاضی ) 181%(؛  3/51نفر رشته تجربی ) 284%( بود. از این تعداد  19/ 7نفر ) 95دوازدهم 
 ( بودند. 2/11) 

   روائی .2-3
 استفاده شد. از روائی سازه با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی و همچنین روائی سازه همگرا مقیاس جهت بررسی روائی 

 (: یدییتأالف( روائی سازه )تحلیل عاملی 
تأییدی مرتبه دوم در جدول   برازش مدل معادلات ساختاری تحلیل عاملی  از مدل معادلات   1نتایج  بارهای عاملی حاصل  نتایج  و 

 ارائه شده است.  1در شکل  مقیاس الگوی  و 2ساختاری در جدول 
 

 سواد هیجانی  مقیاسهای برازش مدل معادلات ساختاری تحلیل عاملی تأییدی در عوامل اصلی  شاخص -1جدول 

مقدار  حد مطلوب  نام شاخص

شاخص در  

 مدل اولیه

وضعیت در  

 مدل اولیه

مقدار شاخص در  

 مدل نهایی 

وضعیت در مدل 

 نهایی 

نسبت به   903/2131 - (𝐶𝑀𝐼𝑁یا𝜒2)4کای دو  مطلق
سایر 

سایر   بهباتوجه  788/1299
 ها مطلوبشاخص

 
1. Schutte, Malouff, Hall, Haggerty, Cooper, & Dornheim 

2. Construct Validity 

3. Composite Reliability 
4. Chi-Square  



 

 

ها شاخص
 نامناسب

 - 001/0 - 001/0 - یداریمعنسطح 
 - 361 - 429 - 1یآزاددرجه  

 مطلوب 92/0 نامطلوب 713/0 9/0بالاتر از  ( TLI) 2توکر لویس تطبیقی
 905/0 نامطلوب 743/0 ( CFI) 3برازش تطبیقی 

 4برازش تطبیقی مقتصد  مقتصد
(PCFI ) 

 مطلوب 706/0 مطلوب 593/0 5/0بالاتر از 

ریشۀ دوم میانگین مربعات  
 (  RMSEAخطای برآورد  ) 

کمتر از 
08/0 

 مطلوب 07/0 نامطلوب 09/0

  5کای دو بهنجار شده 
(CMIN/DF ) 

نزدیک به   96/4 5کمتر از 
و  5حداکثر 

 نامطلوب

 مطلوب 6/3

 
تطبیقی کمتر  یها شاخصبوده است و  5، شاخص کای اسکوئر نسبی در مدل اولیه نزدیک به 1در جدول  آمدهدستبه نتایج  اساس  بر
افزار سؤالات است. با بررسی بار عاملی سؤالات و اصلاحات پیشنهادی نرم   آمدهدستبه   08/0بالاتر از    RMSEAو شاخص    9/0از  

،  23،  22،  21،  20،  30،  29،  28،  27،  26،  25،  24حذف گردید. هم چنین خطای سؤالات    3/0اول و پنجم به دلیل بار عاملی کمتر از  
 برازش مدل،  یهاشاخص  اساس   بر با هم همبسته شدند و بدین ترتیب مدل نهایی تحلیل عاملی مرتبه دوم حاصل گردید.    13و    12

های تطبیقی  برخوردار است. مقدار شاخص  یقبولقابلدهد این الگو از وضعیت  است که نشان می  6/3شاخص کای اسکوئر نسبی برابر با  
TLI    وCFI      است. مقدار    9/0بالاتر ازPCFI    و مطلوب است. مقدار    5/0شاخص نیکویی برازش بالاتر از    عنوانبهنیزRMSEA 

 برخوردار است.   یقبول قابلالگو از برازش  یطورکلبهدهد که است و نشان می 07/0شاخص برازش کلی برابر با  نیترمهم  عنوانبه نیز 
کنم بیشتر کارهایی فکر می   -2  کنم.  کارسختمعتقدم برای رسیدن به یک زندگی خوب، باید    -1مقیاس به ترتیب عبارتند از:    سؤالات

وقتی در حال انجام کاری هستم   -4دهم.  انجام می  یدرستبههایم را  وظایف یا مسئولیت  -3  کنم.دهم، وقتم را تلف میکه انجام می
معتقدم هر روز جدید، فرصتی    -6دهم.  کند، انجام میرا با این فکر که به من کمک می  یکار  هر  -5شود.  حواسم پرت می  یراحتبه

- 9توانم درباره احساسات اطرافیانم حرف بزنم. می یراحت به -8گذارم. همه کارها را برای لحظه آخر می-7جدید برای پیشرفتم است. 
- 11کنم.  هنگام گفتگو با دیگران به نظرات آنها توجه می-10شوم.  متوجه می  یراحت به   ،گر کسی احساسات واقعی خود را پنهان کندا
گذارد، با آگاهی از اینکه طرز برخوردم چگونه بر دیگران تأثیر می   -12کنم.  ابراز تأسف می   یراحت به توانم  دهم، میقتی کسی را آزار میو

بازم، درباره دلایل  وقتی در یک بازی یا مسابقه می-14دهم.  تفاوت بین احساسات و رفتارهایم را تشخیص می-13کنم.  با آنها رفتار می 
حتی وقتی عصبانی  - 16کنم.  برای جبران آن تلاش می  کفایتی کنم، بلافاصلهاگر در کاری احساس بی-15کنم.  آن تحقیق می  اصلی

نبود،    مؤثر ام،  اگر روشی را که در هنگام انجام کار در پیش گرفته -17کنم.  ها را بررسی میهستم، قبل از انجام هر کاری، همه گزینه 
-20هایم را بیان کنم.  توانم نگرانینمی  یراحتبه  -19تشخیص احساستم برایم دشوار است.  -18کنم.  های دیگری را امتحان می راه

 ی خوببهمعتقدم اطرافیانم    -22توانم احساساتم را به بیان کنم.  می  یخوببه  -21.  "کس دیگری بودم  کاش یا"گویم:  اهی اوقات میگ
 برم. از گذراندن وقت در جمع دوستان لذت می  -24ام صحبت کنم.  توانم درباره علت ناراحتیمی  ی سادگبه  -23کنند.  مرا درک نمی

 
1 . Degree of Freedom    
2 . Tucker-Lewis Index 
3 . Comparative Fit Index 
4 . Parsimonious Comparative Fit Index 
5 . Normed Chi-Square 



 

 

اغلب احساس    -27شوم، احساس خوبی دارم.  با دوستانم سهیم می   یزهایچوقتی در  -26روش ارتباط با دوستانم برایم مهم است.    -25
روابط اجتماعی    -29گذرانم.  بیشتر وقتم را تنها می  -28.  گذرانمیمبیشتر وقتم را تنها  -28اند.  کنم دوستانم من را کنار گذاشتهمی

 دانند. می "اجتماعی"اطرافیانم مرا فردی-31به نظرم داشتن تماس چشمی هنگام ارتباط مهم است.  -30خوبی با دوستانم ندارم. 
 مراحل بعدی تحلیل ادامه یافت. 5و  1پس از حذف سؤال 

  



 

 

 سواد هیجانی مقیاسالگوی تحلیل عاملی مرتبه دوم  -1 شکل

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 سواد هیجانی مقیاس یهاهیگودر عوامل و  یداریمعننتایج بار عاملی، نسبت بحرانی و  -2جدول 
برآورد  ها ه یگو عوامل یا

 استاندارد 
برآورد  ها ه یگو عوامل یا ی داریمعن tآماره 

 استاندارد 
ردایمعن tآماره 

 ی
 001/0 44/7 716/0 15سؤال  - - 674/0 انگیزش  

 001/0 31/7 668/0 16سؤال  001/0 39/5 432/0 همدلی 
 001/0 38/7 694/0 17سؤال  001/0 74/5 574/0 خودتنظیمی

 - - 532/0 18سؤال  001/0 61/7 97/0 آمادگی هیجانی
 001/0 84/9 677/0 19سؤال  001/0 46/7 709/0 ی اجتماعیها مهارت
 001/0 68/8 558/0   20سؤال  - - 685/0 2سؤال 
 001/0 19/9 607/0 21سؤال  001/0 14/9 508/0 3سؤال
 001/0 59/8 543/0 22سؤال  001/0 8/10 626/0 4سؤال
 001/0 32/8 518/0 23سؤال  001/0 49/7 405/0 6سؤال
 - - 548/0 24سؤال  001/0 2/11 659/0 7سؤال
 001/0 10/10 452/0 25سؤال  - - 571/0 8سؤال
 001/0 14/9 409/0 26سؤال  001/0 67/7 639/0 9سؤال
 001/0 08/9 563/0 27سؤال  001/0 16/7 51/0 10سؤال
 001/0 33/10 702/0 28سؤال  001/0 39/6 425/0 11سؤال
 001/0 57/10 714/0 29سؤال  - - 39/0 12سؤال
 001/0 37/6 364/0 30سؤال  001/0 94/7 529/0   13سؤال
 001/0 68/9 607/0 31سؤال  001/0 71/6 525/0 14سؤال

 

 آمده دستبهدار  و معنی  3/0تأییدی بالاتر از  ها در تحلیل عاملی  رهای عاملی در همه ابعاد و مؤلفهنشان داده است که با  2نتایج در جدول  

 آمده دستبه  96/1بالاتر از    مقیاس های  در همه ابعاد و مؤلفه  tشود، آماره  که مشاهده می  گونه  همان. همچنین  (p  <001/0)  است
 است.  

 ب( روائی سازه همگرا. 
های هوش هیجانی و مهارت سواد هیجانی محاسبه شد که نتایج آن در  ، همبستگی مؤلفه موردنظربررسی روائی سازه مقیاس  منظوربه

 آمده است.  3جدول 
 

 های هوش هیجانی و مهارت سواد هیجانی. همبستگی مؤلفه 3جدول 

 هوش هیجانی  برداری از هیجان بهره ابراز و ارزیابی هیجانی  تنظیم هیجانی    رهایمتغ

 **0/559 428/0** 755/0** 561/0** انگیزش  

 **0/551 855/0** 428/0** 426/0** همدلی 

 **0/556 521/0** 755/0** 409/0** خودتنظیمی

 65/0** 478/0** 697/0** 545/0** آمادگی هیجانی
 505/0** 702/0** 592/0** 560/0** های اجتماعیمهارت

 **0/659 **0/553 **0/559 561/0** سواد هیجانی 



 

 

 دار هستند.  معنی 0/ 01های هر دو مقیاس در سطح کمتر از شود همبستگی مولفه مشاهده میهمانطور که 

 

 پایائی  . 3-3

استفاده شد. میانگین واریانس استخراج شده میزان  ضریب تنصیف  ضریب آلفای کرونباخ و پایائی ترکیبی و  از    مقیاس بررسی پایائی  
حاصل گردد. ضرایب آلفای کرونباخ و پایائی ترکیبی نیز    5/0دهد که باید بالاتر از  های خود را نشان میازه با شاخصسهمبستگی یک  

 باشد.   7/0باید بالاتر از 
 ارائه شده است.   4سواد هیجانی در جدول  مقیاس ترکیبی و همبستگی بین ابعاد   پایائی ،توصیفی، آلفای کرونباخ یها افتهیجدول 

 
 مقیاسضریب تنصیف و همبستگی بین ابعاد  ،توصیفی، آلفای کرونباخ یهاافتهی -4جدول

انحراف   میانگین ها  رمتغی
 استاندارد 

آلفای  
 کرونباخ 

 پایائی
 ترکیبی

خودتنظیم  همدلی  انگیزش 
 ی

آمادگی 
 هیجانی

ها مهارت
ی 

 اجتماعی
      804/0 709/0 59/3 68/16 انگیزش  

     561/0** 775/0 702/0 62/2 44/15 همدلی 
    428/0** 426/0** 839/0 767/0 84/3 58/22 خودتنظیمی

   521/0** 559/0** 409/0** 74/0 752/0 19/3 6/11 آمادگی هیجانی
  65/0** 478/0** 697/0** 545/0** 848/0 792/0 62/5 52/30 ی اجتماعیها مهارت

 765/0** 505/0** 702/0** 592/0** 560/0** - 809/0 52/11 84/96 سواد هیجانی 

 

  <001/0) است آمدهدستبه 0/ 765تا  409/0سواد هیجانی بین  مقیاس نشان داده است که همبستگی بین ابعاد  4نتایج در جدول 
p.)  است.  قبولقابلاست که  آمدهدستبه 7/0بالاتر از  مقیاس ترکیبی در همه ابعاد و کل  پایائیهمچنین ضرایب آلفای کرونباخ و 

 ارائه شده است.  5در دختران و پسران در جدول  یدییتأهای نتایج بررسی تغییرناپذیری مدل
 

 عاملی تأییدی مرتبه دوم و چند گروهی لهای تحلیهای برازندگی مدلشاخص -۵جدول 
 ∆  χ2 df χdf/2 GFI AGFI NFI CFI RMESA 2χ∆ ∆df Sig RMESA∆ CFI مدل

بدون 
 تیمحدود

155/1909 726 63/2 953/0 93/0 955/0 942/0 058/0 - - - - - 

محدودیت 
 بارهای عاملی

696/2063 798/0 58/2 922/0 929/0 926/0 915/0 057/0 54/154 72 001/0 001/0 - 013/0 - 

 

  1چئونگ و رنزولد براساس نظر  سنجیده شد.    ∆2χ  و    RMSEAΔو    ∆  CFI  سه شاخصجهت بررسی تغییرناپذیری جنسیتی،  

از لحاظ آماری    ∆χ 2باشد و اگر     05/0مساوی یا کمتر از    RMSEAΔباشد و یا    -01/0مساوی با بزرگتر از    ∆  CFIاگر    (2002)
 معنادار نبشد تغییرناپذیری گروهی تایید میشود.  

های با محدودیت بار عاملی با مدل بدون  های برازش مدلشاخصورد بررسی قرار گرفته و سپس های بدون محدودیت مدر ابتدا مدل

دو الگوی با محدودیت و الگوی بدون محدودیت محاسبه    خیآزمون    باهدفکه    ∆2χمقایسه شدند. مقادیر    5محدودیت در جدول  

با اینحال ( در میان دختران و پسران تفاوت دارد. ∆p  ،54/154 =2χ=001/0) هاشد، نشان داده است که بارهای عاملی عوامل و گویه 

 
1 Cheung & Rensvold 



 

 

علت توجه به دقت  بااینحال در این پژوهش به  از برقراری تغییرناپذیری بین دو گروه حکایت دارند.   ∆  CFIو    ∆RMESAهای  شاخص  

 آماری، تفاوت های بین دو گروه از لحاظ معناداری آماری مدنظر است.  
 

 ارائه شده است.  6در دو گروه دختران و پسران در جدول  مقیاس بررسی بار عاملی در عوامل 
 

 ی دوجنسسواد هیجانی به تفکیک  مقیاسداری در عوامل و معنینتایج بار عاملی  -۶جدول 
 دختران پسران جنسیت 

برآورد  ها ه یگو عوامل یا
 استاندارد 

برآورد  ی داریمعن
 استاندارد 

 ی داریمعن

 001/0 47/0 001/0 762/0 انگیزش  
 001/0 703/0 096/0 17/0 همدلی 

 001/0 607/0 001/0 492/0 خودتنظیمی
 001/0 847/0 001/0 99/0 آمادگی هیجانی

 001/0 731/0 001/0 743/0 ی اجتماعیها مهارت

 
نشان    5سواد هیجانی در دو گروه دختران و پسران، نتایج در جدول    مقیاس مهارتدر عوامل اصلی    یعاملبارنتایج مقایسه    اساس   بر

امل  که در گروه دختران همه عو(. درحالیp>0/ 05)  است  داریرمعنیغو    17/0دارای بار عاملی  داده است که عامل همدلی در پسران  

 (. p <05/0) اندبودهدار دارای بارعاملی بالا و معنی
 

 گیری نتیجهبحث و  .4
ارزیابی،    بخش،  ی شناختروانهای  هبرای ساز  شواهد کافیآوری  گرد  دهد. را تشکیل می  بندیفرمول و    مداخلهبسیار مهمی از فرایند 
و موفقیت وی در همه ابعاد زندگی رضایت  با احساسات، حتی بیشتر از هوش هیجانی وی در    برخوردفرد در    ییتواناهیجانی و    ییتوانا

نوجوانان دبیرستانی شهر سواد هیجانی در    مقیاس سنجی  هدف پژوهش حاضر بررسی خصوصیات روان  .(2022،  1ی سالتال موثر است )
  بر شامل پنج عامل مختلف است که  که سواد هیجانی در اصل برای ارزیابی سواد هیجانی در نوجوان شکل یافت مقیاس بود.   اصفهان

در مطالعه حاضر ثبات   پایائیهای (. تحلیل2020المدر و آنیلان، کنند )ای از تجارب سواد هیجانی را ارزیابی میحیطه گسترده  همیرو
  ی طورکل به و جنس و هم  ها به طور مجزا در دتمام زیر مقیاس   که یطوربه   ند های سواد هیجانی نشان دادمطلوبی برای زیر مقیاس 

آلفای     α>0/ 70ی  ضرایب بالا  (،  702/0(، همدلی ) 0/ 709انگیزش )  :به دست آمد  صورت  نیبدخرده مقیاس    5داشتند؛ و ضرایب 
(. ارزش ضرایب آلفای کرونباخ مشابه با نتایج مطالعه  0/ 792های اجتماعی )(، مهارت752/0(، آمادگی هیجانی ) 0/ 767خودتنظیمی )

های ( که ویژگی2003فاپل )همچنین این نتایج با پژوهش     بود.  (2020المدر و آنیلان )نسخه اصلی سواد هیجانی اجرا شده توسط  
که در طوریبریتانیا را مورد بررسی قرار داده بود، همخوان بود. به   ساله11تا    7سواد هیجانی بر روی نوجوانان    مقیاس   یسنجروان

است، اما در پژوهش حاضر ضریب    گزارش شده  63/0مقیاس بر اساس ضریب آلفای کرونباخ    5همسانی درونی    (3200فاپل )پژوهش  
باشند و در محدود  آموزان متوسطه دوم میاز آنجائیکه نمونه پژوهش حاضر دانشقرار داشت.    70/0ها بالای  آلفای تمام خرده مقیاس 

  ، سال  11تا    7در مقایسه با افراد  بنابراین    ؛اند سال هستند و دوران تغییرات شدید و سریع بلوغ را پشت سر گذاشته  18تا   15سنی حدود 
را  (3200فاپل )توان این بالا بودن ضریب آلفا در مقایسه با نتایج پژوهش می از طرفی باشد.انتظار همسانی بالاتر غیر قابل انتظار نمی

 است.  گونه تبیین کرد که در پژوهش حاضر از نمونه جمعیتی بیشتری استفاده گردیدهاین
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از همسانی بالاتری برخوردار است. در تبیین این موضوع    مهارت اجتماعیاین است که خرده مقیاس    هااس یمقدر خرده    توجهقابل نکته  
که از   است  ینیبشیپقابل  ؛استآید و کمتر از جنس هیجان  می  دست  بهو تکرار    ممارستاز طریق    مهارتاین    چون  گفت؛  توانیم

باشد.   برخوردار  بالاتری  مقیاس   (2014)   و همکاران  پالانسیآلفای  زیر  بین  های سواد هیجانی گزارش  نیز همسانی درونی مطلوبی 
در پژوهش   پایائیهای سنجش  قرار داشته و بنابراین یافته  9/0تا   8/0های آن بین  مقدار آلفای کرونباخ زیر مقیاس   کهیطوربهاند،  داده 

مطلوبی برای    روائیکه در مطالعه خود بر روی سواد هیجانی نوجوان،    (2018المدر )  شده و همچنین مطالعه  های بیانحاضر با پژوهش
دهنده بالای ابزار حاضر را نشان داد و نشان   نسبتاًبررسی ضریب آلفای کرونباخ، اعتبار    نیبنابرا  ؛سواد هیجانی گزارش دادند، همسو است

 .  استگیری سواد هیجانی ابزار موردنظر در اندازه پایائیثبات و 

سازه با استفاده از تحلیل عاملی تأییدی استفاده شد. نتایج نشان داد بارهای عاملی   روائیاز    سواد هیجانی  مقیاس   روائیبررسی    منظوربه
های برقرار است. همچنین شاخص  یقبولقابلهم همبستگی    مقیاس   بین ابعاد اینهمچنین  دار است.  باشد و معنیمی  3/0بالاتر از  

(، CFI( ،)RMSEA( ،)df /𝜒2و    TLIهای )سواد هیجانی نشان داد که شاخص  مقیاس شده جهت بررسی برازش مدل    محاسبه
(PCFI  به عنوان )3، بلک، بابین و اندرسونهایر؛  2003،  2، کوسبراگر و مولرشرمیله؛  2006،  1براون های برازندگی )شاخص  ترینموثق ،

کنند؛ که این یافته همسو با نتایج نسخه  می  سواد هیجانی را تایید( برازش مدل  2013؛  5تاباچنگ و فیدل  ؛1999،  4هو و بنتلر   ؛2009
 بود.  (2018المدر )و همچنین پژوهش  (2020)المدر و آنیلان، سواد هیجانی  مقیاس  اصلی

از طرف دیگر نتایج نشان داد که بارهای عاملی در دو گروه دختران و پسران متفاوت است. عامل همدلی در مقیاس سواد هیجانی در  

معنی غیر  پسران،  آمد  نمونه  بدست  معنی( p>05/0)دار  و  بالا  عاملی  بار  دارای  عوامل  دختران همه  گروه  در  حالیکه  در  بودند ؛  دار 

(05 /0>p  )6لاسوتا، توماشک و بوساکی )است    تر نشان دادهی است که دختران را در همدلی قویی هادر راستای پژوهش  افته. این ی  ،
ها گویای  این یافته (  2009،  9و همکاران  آمبروسیودی؛  2014،  8چن، جیمی، لینکی و ونی   ؛2020،  7ورلی، وربک، والکر و کلینچات ؛2020

از   ،کنند. همچنین زنان در طی شناخت اجتماعیدهی هیجانی بهتر عمل می و پاسخ  ادراکآن است دختران در مقایسه با مردان در  
در بیشتری  نوع  کننداستفاده میمغزشان    مناطق هیجانی  رفتار  ابراز میو  بیشتری  یکی شاخص  ؛کننددوستانه  های بنابراین همدلی 

کند، نظریه تفاوت هایی که این تفاوت جنسیتی را در سازه همدلی تشریح مییکی از نظریه. د هیجانی در دختران استگیری سوااندازه
کنند. مغز های متفاوت را اتخاذ میموضعکند که در فهم جهان، زن و مرد  سازی است. این نظریه فرض میسیستم  –جنسیتی همدلی  
های  که زنان از ویژگیطوریکند. بهبینی هیجانات در افراد دیگر، ترغیب میو پیش  درکها را به سمت  است و آن  زنان همدل شده
که های اجتماعی بیشتری برخوردارند؛ در حالیتماس چشمی و مهارت  توانائی،  ارتباطی ، مهارت  ترقویگفتاری    توانائیهمدلانه مانند:  

برای تحلیل،    ییتوانا اند و از این  قواعد و قوانین پایه موجود در یک سیستم ترغیب یافته   درکها به  است و آن  مغز مردها سیستمی شده
رو عامل همدلی در مقیاس سواد هیجانی پسران،  (. از این 2009، 10کوهن  –بارن کنند )و پردازش جهان پیرامون خود استفاده می  درک

های بین زنان و مردان از طرف دیگر تحقیقات نشان داده است با افزایش سن، هورمون   نمره بسیار کمی را به خود اختصاص داده است.
توسین بیشتری هستند که نقش اساسی در همدلی دارد. در حالی که مردان تستوسترون بیشتری دارند  متفاوت است. زنان دارای اکسی

 ( 2014چن و همکاران، دهد )که این همورمون میزان همدلی آنها را کاهش می
سواد هیجانی بوده و    مقیاس مطلوب    یسنجروانهای  دهنده ویژگینشان  ،یدییتأو تحلیل عامل    روائیو    پایائی های  تحلیل  ن،یبنابرا
المدر و    ؛2014و همکاران،    پالانسی؛  2003فاپل،  های مشابه نتایج همسویی را گزارش داد )های پژوهش حاضر با سایر مطالعهیافته
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ابزار معتبری برای ارزیابی سواد   مقیاس نسخه فارسی این    دهنده اینست که  که نشان  (2021موهریک و همکاران،  ؛  2020آنیلان،  
 هیجانی نوجوانان ایرانی است. 

کاربرد در سطح وسیع، سنجش منابع گوناگون    شایستگیسواد هیجانی نوجوانان،    مقیاس مطلوب    ی سنج روانهای  در مجموع ویژگی
قرار گیرد. لازم به ذکر است که پژوهش   استفاده  موردسواد هیجانی و همچنین قابلیت این را داراست تا در سطوح پژوهشی و بالینی  

های سنی نوجوان باید در تعمیم نتایج، جانب به تمام گروه  ندادن  پوشش حاضر در بین نوجوانان سطوح مدارس انجام گرفت و از لحاظ 
های سواد هیجانی نوجوانان با استفاده از سایر شیوه   مقیاس   روائیهای آتی،  گردد تا در پژوهشاحتیاط را رعایت کرد. همچنین توصیه می

سواد هیجانی در نمونه جمعیتی نوجوان نشان   مقیاس برای  یقبول  قابل روائیو  پایائیقرار گیرد. پژوهش حاضر  مطالعه مورد بالینی نیز 
عامل،   پنجبر روی    یدییتأ، منطبق بر دیدگاه نظری سازندگان آن بوده و نتایج تحلیل عاملی  مقیاس   داد. علاوه بر این ساختار عاملی

  کرده را هنجاریابی    مقیاس هایی بود که این  و سایر مطالعه  (2020)المدر و آنیلان، سواد هیجانی نوجوان    مقیاس   منطبق با نسخه اصلی
 بودند.

 های هیجانی با استفاده از ابزارهای گوناگون اعتباریابیبرای بررسی مهارت  شناسانروانمشاوران و    ،شودپیشنهاد می   منظور  نیهم  به
مهارت   ندتوامورد بررسی در این مقاله است که می  مقیاس گیری بپردازند که یکی از این ابزارهای در دسترس،  شده به سنجش و اندازه

 . دهدگیری قرار مورد سنجش و اندازه ، آن را  های رفتاری و شناختیمولفه خصوصبه را هیجانی در نوجوانان  سواد
 

 ملاحظات اخلاقی .5

ماهیت پژوهش   و  در این پژوهش ملاحظات اخلاقی از جمله کسب رضایت آگاهانه، بیان کامل اهداف پژوهش، روش اجرا، فواید
 همچنین همه اصول اخلاقی در نگارش مقاله رعایت شد. رعایت شد. 

 تقدیر و تشکر و حمایت مالی

شود. همچنین ها پاسخ دادند قدردانی میآموزان دبیرستانی شهر اصفهان که در پژوهش  شرکت کرده و به پرسشنامهاز همه دانش
 .آیدتسهیل کردند نهایت تشکر بعمل میها را از مدیران، مشاوران و معلمان که فرایند اجرای پرسشنامه

 تعارض منافع  .6

ها و ارسنال دوگانه پرهیز نمودند و در قبال انجام این پژوهش طور کامل از اخلاق نشنر شنامل سنرقت ادبی، جعل دادهنویسنندگان به
  وجهی دریافت ننموده اند.
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