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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

The present study was conducted with the aim of developing a happiness 

model based on social support with the mediation of emotional intelligence 

in undergraduate students. The type of fundamental research and descriptive 

method was correlation based on structural equations. The type of 

fundamental  research and descriptive method was correlation based on 

structural equations. The statistical population of the research consisted of 

all undergraduate students at the Islamic Azad University of Science and 

Research in the academic year 2022-2023 and in order to determine the 

sample size based on Klein's point of view in the structural equation model, 

414 individuals were selected through multi-stage cluster random sampling . 

Oxford happiness questionnaire (OHI) perceived social support (MSPSS) 

and emotional intelligence (SSRI) were used to collect data. Data analysis 

was done through structural equation model using AMOS 26 software. The 

results of the findings showed that social support and emotional intelligence 

have a positive and significant relationship with students' happiness. Also, 

students' emotional intelligence positively and significantly mediates the 

relationship between social support and happiness. It can be concluded that 

social support in students acts as a protection against stressful events and it 

has an essential role in influencing and improving the quality of life, mental 

health, and happiness in different societies. Therefore, considering the 

changing importance of social support in students' happiness, trainings and 

workshops on life skills, communication and positive interactions that 

improve and increase happiness in students should be planned, formulated, 

and implemented at the level of universities and higher institutions. 
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Development of a Happiness Model based on Social Support with the Mediation of 

Emotional Intelligence in Undergraduate Students 

Extended Abstract 

Aim: 

Recognized as the most extensive youthful demographic in the nation, students hold a pivotal status, 

with their mental well-being assuming paramount importance (Chaleshgar et al., 2019). Indicators of 

mental health encompass the presence of happiness and vitality in individuals, as highlighted by Waters 

(2020). Happiness, as substantiated by research, is not an isolated occurrence but rather a consequence 

intricately linked to causal and mediating relationships in life. Notably, social support stands out as a 

key variable associated with happiness, as elucidated by Haji Hasani and Haji Hasani (2021). 

In this study, key elements of positive psychology, namely happiness, social support, and emotional 

intelligence, were specifically chosen due to their significance in higher education. The aim is to 

cultivate favorable outcomes aligned with the vision of a society characterized by individuals who are 

both physically and mentally healthy through educational means (Aye et al., 2017). With this objective 

in mind, the current research endeavors to formulate a model that elucidates the happiness of 

undergraduate students, with a particular emphasis on the role of social support, mediated by emotional 

intelligence. 

Methodology 

The research employed a structural equations methodology in line with the nature of a descriptive study 

of the correlation type. The statistical population encompassed all undergraduate students at Islamic 

Azad University, Science and Research Unit. To determine the sample size, the research followed the 

correlational research method of the structural equation model, as guided by Klein's perspective (2005). 

Given the extensive diversity within the statistical population and the pursuit of enhanced sampling 

accuracy while minimizing type 1 errors, a total of 414 participants were selected through a cluster 

multistage random sampling approach. 

During the implementation phase, collaboration with the university's education department officials 

facilitated the identification of 12 faculties within the Islamic Azad University of Science and Research 

Unit, comprising a total of 48,394 students in the academic year 2022-2023. From this pool, three 

faculties—Faculty of Technology and Engineering, Faculty of Literature and Humanities, and Faculty 

of Natural Resources and Environment—were randomly chosen. Subsequently, five educational classes 

per discipline were selected from each faculty to access research samples. Criteria for inclusion in the 

study included being an undergraduate student with normal intelligence, devoid of mental and physical 

problems in personal life. Questionnaires were then distributed to eligible students during class sessions. 

Exit criteria involved unwillingness to cooperate and violations in responding to the questionnaire. 

The research adhered to ethical considerations, ensuring participants were informed about the research 

process, obtaining their consent to participate, and maintaining confidentiality of participant 

information. Data collection involved the use of the Oxford Happiness Questionnaire (2002), Zimmet's 

Perceived Social Support (1988), and Schott's Emotional Intelligence (1998). Data analysis was 

conducted through structural modeling utilizing Amos software. 

Findings: 

In the current investigation, a total of 414 undergraduate students took part, comprising 112 (27.1%) 

males and 302 (72.9%) females. The findings reveal significant and positive total path coefficients 

between perceived social support and happiness (β=0.524, P=0.001), as well as between emotional 

intelligence and happiness (β=0.406, P=0.001). Moreover, the indirect path coefficient between 

perceived social support and happiness was also positive and statistically significant (P=0.001, 

β=0.213). This implies that both perceived social support and emotional intelligence exert a positive and 

substantial impact on the happiness of students. Additionally, emotional intelligence plays a positive 
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and significant mediating role in the relationship between perceived social support and happiness among 

students. 

Conclusion: 

Perceived social support serves as a protective shield in the face of stressors and challenging life 

circumstances, playing a crucial role in safeguarding both physical and mental well-being. Its 

significance extends to influencing and enhancing the overall quality of life, mental health, and 

happiness within diverse societies. This influence is intricately tied to the social appraisals individuals 

make regarding their surroundings and the acknowledgment of their social affiliations, such as family, 

friends, and colleagues. These social connections significantly contribute to the enhancement of people's 

happiness. However, the emotional impact individuals derive from their social support is paramount; 

this interaction strengthens emotional intelligence, fostering a sense of satisfaction and happiness. In 

essence, the perceived level of social support directly influences the extent of happiness experienced. 

Furthermore, higher levels of emotional intelligence correlate with a more optimistic and happier 

outlook on various aspects of life. 

Keywords: Emotional Intelligence, Happiness, Social Support, Undergraduate Students 
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 . مقدمه1

های جدید  کرده اسا و پژوهششناسان را به تود جلب  ویژه روانبسیاری از افراد به  های اتیر، توجهدر سال  1موضوع شادکامی

اند و هر ساله پرداتتند، اکنون به روانشناسی مثبا روی آوردههای روانی میهای گذشته که به اتتلا ت و بیماریبرتلا  دهه

اسا که ریشه در  ایی موضوع پیییدهکامشادکنند.  سنجد و آن را ارزیابی میشان را میکشورها میزان شادکامی مردمان سرزمین

اینتیلیزانو، کراسکو و د  های مختلیی برای تدریا آن در ادبیات دانشگاهی وجود دارراهو    های کهن فلسیی و مذهبی داردسنا

های شناسان اسا که جنبهمتمیرهای محبوب روان توان گیا که شادکامی بخشی از کیییا زندگی و از  ( و می 2020،  2لوهمان 

انسان اسا    طون حالتی ازلااف   نظر  شادمانی از  (.2020،  3واترزپردازد  گیرد و به آن میهای انسانی را درنظر میمثبا و توانمندی

جرمی    ک و جان    داند وزندگی مدنوی می  عبارت از  شادمانی واقدی را  ارسطو.  هماهنگی برقرارباشد   که بین این سه عضو، تدادل و

ترین پایین  در:  دسا کم سه نوع شادی وجود دارد  به عقیده ارسطو.  تهام مدتقدند که شادمانی مبتنی برتدداد وقایع لذت بخش اسابن

. در سطح با تر از آن مردمی با فرهنگ با تر که مدتقدند شادی همان سطح نظریه مردم عادی اسا که شادی همان لذت اسا

شادکامی یک طور کلی  به  (.1399احمدی،  موفقیا و کامیابی اسا. نوع سوم شادی به زعم ارسطو شادی ناشی از مدنویا اسا  

می  تلقی  مثبا  درونی  ادراکاحساح  از  که  میشود  دریافا  تویش،  زندگی  در  افراد  عاطیی  و  شناتتی  مدنای های  به  و  شود 

آید که مولیه عاطیی مربوط به لذت و تدادل  وجود میی ابداد فردی اسا و براساح دو مولیه احساح و شناتا بهتوشبختی همه

(.  2022،  4احمد و محمد باشد، درحالی که مولیه شناتتی به سلاما روان افراد مرتبط اسا  بین احساسات توشایند و ناتوشایند می

مندی از زندگی،  تندرستی،  احساح شادکامی یک حالا عاطیی توب و توشایندی اسا که با تجاربی همانند توشی، رضایا

برد، دنیای درونش آرام اسا، های زندگی تود لذت میامنیا و تشنودی همراه اسا. فرد شادکام احساح توبی دارد، از فدالیا

اش  عبارتی، شادکامی نوعی ارزشیابی و داوری فرد از تود و زندگیپذیرد و در مقابم مشکلات باذبات اسا. بههای تود را میضدا

پذیرد؛ براین اساح شادکامی های مثبا تاذیر میهیجانشود، بلکه حالتی درونی اسا که از  اسا که از بیرون به فرد تحمیم نمی

های مثبا و  کند که مطبوع و دلپذیر اسا و از تجربه هیجانهای شخلی مبتنی اسا و بر حالتی د لا می بر نگرش و ادراک

ترین نیازهای عنوان یکی از مهمو نشاط به  طورکلی، شادکامی(. به1400دالشگر و همکاران،  گیرد  تشنودی از زندگی سردشمه می

همیشه   ؛م مجموعه زندگی انسان داردلاگیری شخلیا آدمی و در یک ک ای که بر شکمدلیم تأذیرات عمدهشناسی بشر، بهروان

های اصلی یک  ترین جمدیا جوان کشور از سرمایهعنوان بزرگازطرفی دانشجویان بهذهن انسان را به تود مشمول کرده اسا.  

باشد، درا که دانشجویانی که از سلاما روان شوند و بالطبع سلاما روان و شادکامی آنان دارای اهمیا میکشور محسوب می

اجرای نقش توانایی  نباشند،  برتوردار  ندارند و نمیمطلوب و شادکامی  را  اجتماعی و تانوادگی  با هنجارهای  های  را  توانند تود 

ترین نکاتی که در این زمینه مطرح اسا، دگونه حلول شادمانی، تقویا ز مهم(. ا1399دالشگر و همکاران،  اجتماعی تطبیق دهد   

نیاز حیاتی اسا این  به  برای دستیابی  تأذیرگذار  داده1401کرمانی و همکاران،     آن و عوامم  اند که شادکامی  (. مطالدات نشان 

توان به حمایا اجتماعی ادراک شده اشاره نمود که از  افتد که از عوامم موذر بر شادکامی میتودی اتیاق نمیتنهایی و تودبهبه

 (. 1400حاجی حسنی و حاجی حسنی، اند  ترین عوامم مرتبط با شادکامی شناتته شدهمهم

عبارت اسا از ادراک مراقبا از دیگران و داشتن یک شبکه قابم اعتماد برای روی آوردن در مواقع لزوم، در   5حمایا اجتماعی 

زیما و  توان آن را از سه منبع تانواده، دوستان و افراد مهم دریافا کرد  که می  های روزمره یا لحظات تاص بحرانموقدیا

مدنای ارزیابی شناتتی فرد از محیط و روابط او با دیگران یهوم حمایا اجتماعی ادراک شده بهبیان دیگر مبه  (.1988همکاران،  

 
1. happiness 

2. Intelisano, Krasko & Luhmann 

3. Waters 

4. Ahmed & Mohamed 

5. Social Support 



 دهم چهار ، سال2پژوهشي، شماره  -ناختي، علمينشروا کاربردي هايپژوهش نامهفصل    6

 

کاهواح و     های مختلرا کیییرا زندگی افراد اذرات زیادی داردبر وضردیا جسرمی، روانی، رضایا از زندگی و جنبه  و  اسا

( مدتقدند که ادراک افراد از روابط اجتماعی از مدنا  2022،  3تو، یانگ و یاننقم از به  1995  2باومیستر و لیری (. 2023، 1همکاران 

شود، به این مدنی اگر فرد از ارتباطات اجتماعی دریافتی تود احساح رضایا و دهند ساتته میها میو میهومی اسا که به آن

کوشد و بالدکس. همینین هنگامی که میزان  شادکامی کند، این روابط را مطلوب درک کرده و درجها تقویا و تحکیم آن می

پذیر کند که کمتر آسیبهای اجتماعی موذر فرد افزایش پیدا کند، در این حالا، درک فرد به یک حالا نسبی پیدا میدریافتی حمایا

کند عمم می  ،کنندبرای افرادی که تنیدگی را تجربه می  محافظعنوان  حمایا اجتماعی، بهاین نوع  درواقع،  و شکننده تواهد بود.  

را کاهش می تنیدگی  با دالشو  مقابله  مقاوما فرد در  افزایش  به  و سلاما روان و   شودتلا زندگی میهای مخدهد و منجر 

که در   آورندیم  ادیبه    نیاز افراد همین  یاریبس(.  2021،  4برادلی، فرگوسون و زیمرگمبکبخشد  شادکامی را در افراد بهبود می

با د  یاجتماع  نیح ب  کنند ی را تجربه م  یشتریب  یشاد  گران، یو تدامم  به  ، 5سان، هریس و وزیره    گرید  یهاایفدال  شترینسبا 

نسبا به آنیه    دهندیرا گزارش م  سلاما روان  از  یدارند مدموً  سطوح با تر  یمناسب   یکه روابط اجتماع  یافراد  ن،ی(. بنابرا2020

به عنوان مثال،  .  میکن  دایرا پ  ییموارد استثناها  یحال، ممکن اسا در برت  نیبا ارتباطات کمتر گزارش شده اسا. با ا  یتوسط افراد

غ  یعاطی   یبخشنظم جوانان  و  نوجوانان  در  استراتژ  تواندیم  ینیبال  ریناسالم  به  سلاما   یهایمنجر  کردن  بدتر  و  نامناسب 

احساح   گران،یبه تاطر دارند که در زمان تدامم و اجتماع با د  نیاز افراد همین   یاریبس (.2019،  6کینگ و دن شود    یاجتماعروان

  اند باره نیز نشان داده مطالدات دراین(.  2020،  سان، هریس و وزیره   گرید  یها ایفدال  شتریدارند نسبا به ب  یشتریب  یتوشحال 

عنوان کند و بههای نامطلوب زندگی عمم میزا و موقدیاحمایا اجتماعی درک شده به عنوان محافظی در برابر رویدادهای استرح 

در تأذیرگذاری و بهبود کیییا   را  نقش اساسی  ( و2021،  7سینگستاد و همکاران   کندمحافظ مهم سلاما جسمی و روانی عمم می

حتی برای دانشجویانی که با سطح متوسطی از  (،  2022،  8لین، گاول و پنکومکا اسا  های مختلا دارزندگی در میان جمدیا

انداز میید ظرفیا افراد برای مدیریا احساسات تود و سایر احساسات، با دشم(.  2023کاهواح و همکاران،     استرح مواجه هستند

،  9دیا و همکاران نیکولا   کندبرای پیشرفا، هم به صورت فردی و هم به صورت جمدی فراهم میرا بودن برای جامده، فرصتی 

بر 2023 تمرکز  و  منیی  احساسات  کاهش  برای  هوشمندی  توانایی همدلی،  مهارت،  به  تود  زندگی  در  موفقیا  برای  افراد  و   )

نیاز دارند که می نام برد که به  10توان هوش هیجانی احساساسا مثبا  عنوان یک توانایی  عنوان یک ویژگی شخلیتی یا بهرا 

کیتسیوح و شود  ای درنظر گرفته میکننده در سلاما روان، افزایش شادکامی در زندگی و موفقیا حرفهانسانی، عاملی تدیین

تود در زندگی  هایی که فرد  و موفقیا   تود فرد  محیطای از  (. بارآن مدتقد اسا که هوش هیجانی مجموعه2022،  11همکاران 

کند. رکن اساسی اسا که آن را از هوش شناتتی متمایز می ک ن در این نوع هوش یا. صیا هیجشودرا شامم می  کندکسب می

های توان از طریق آموزش و برنامهکند و میهای رقابتی هیجانی طی زمان رشد و تمییر میاز نظر وی هوش هیجانی و مهارت

مختلا زندگی  شده مبین نقش و اهمیا هوش هیجانی در ابداد  مطالدات انجام(.  1988،  12بارآن   ها را بهبود بخشیدحی آنلااص

 13سالوی و مایر (. مدل اصلی توانایی هوش هیجانی توسط  2019کینگ و دن،      افراد ازجمله تحلیم، شمم و روابط اجتماعی اسا
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که    (1990  شد  بهمدرفی  را  مجموعهآن  تواناییعنوان  از  دیگران  تشخیص ای  و  در تود  احساسات  تشخیص  به  مربوط  های 

احساسات(، درک دگونگی پیدایش، رشد و تمییر احساسات در طول تجربه هیجانی  درک هیجان(، استیاده از این درک برای تقویا 

، 1دیا و همکاران نیکولامدرفی کرد     تسهیم هیجان( و مدیریا بهتر احساسات تود و دیگران  مدیریا هیجان( رفتار تیکر و

2023.)  

ها و مقابله با نیازها نماید که ما تا ده اندازه در درک و ابراز تود، درک دیگران، برقراری ارتباط با آناین مجموعه مشخص می

به شیوهلاو مشک روزمره  زندگی  اذربخش عمم میت  احساسات  به  .کنیمای  مدیریا  و  توانایی درک  با  عبارتی، هوش هیجانی 

موذر هیجان تواند جنبهمی تنظیم  از طریق  روان کاهش دهد و همینین  بر سلاما  را  زندگی  نامطلوب  رویدادهای  منیی  های 

عنوان دهند که هوش هیجانی بهها نشان میباره، پژوهش(. دراین2023،  2لیا و همکاران تواند شادکامی را در افراد افزایش بخشد  می

( و افراد 2021،  4برمجومارتینز و همکاران ؛  2020،  3ساریوناندیا و میکو جزاک کند  یک محافظ در برابر اذرات استرح حاد عمم می

به شکلی   ،یی دارند  که هوش هیجانی بابرای مثال، افرادی  تر باشند.  تر و سازندهبا هوش هیجانی تمایم دارند که شادتر، سالم

های بیشتری در مدیریا  کنند که به تجارب مثبا منتهی و مانع تجارب عاطیی منیی شود. در واقع این افراد مهارتعمم می

   (.2023، 5و همکاران سمیرمی طمراییکنند   و بدین ترتیب شادکامی بیشتری را تجربه می ت هیجانی دارندلامشک

اند این بوده که ده دیزی منجر به سلاما ها به آن پرداتتههای اتیر سوالی که بیشتر پژوهشباتوجه به آنیه بیان شد، در دهه

شناسان ز رواناند؛ زیرا بسیاری انگر مورد انتقاد قرار گرفتهشناسی آسیبگونه رویکردهای روان شود و اینروان و شادکامی در افراد می

 اما رویکردهای جدید و نوین(؛  1998،  6ریا و سینگر    ما را نادیده گرفته بودندلاهای مثبا سو محققان بهداشا روانی جنبه

( و عدم وجود بیماری را برای احساح 2004،  7ریا، سینگر و  و    ما بر توب بودن تأکید دارندلاس  بهگرا  شناسی مثباروان

مندی از زندگی  شادکامی(، ارتباط و تداملات مثبا با دیگران  دانند، بلکه بر این باورند که داشتن حس رضایاسلامتی کافی نمی

(. 1400عابدینی و روانبخش، های شخص سالم اسا  وتوی مثبا  هوش هیجانی( از ویژگی حمایا اجتماعی ادراک شده(، تلق

شوند،  زم اسا که از سلاما جسمانی و روانی مطلوب سازان کشور محسوب میازسویی، دانشجویان در جوامع مختلا، که آینده

ارتقاء سلاما، بهزیستی و شادکامی جامده قدم بردارند   بتوانند درجها  باکیییتی برتوردار باشند تا  بشرپور،  رحیمی، حاجلو و  و 

های سالم از نظر جسمی و های مطلوب مبنی بر انسان(؛ دراکه برای رسیدن به وضدیا مطلوب در جامده، نیازمند تروجی1398

  ( 2023   8گوانزالس و همکاران دانیم(. در بررسی پیشینه داتلی و تارجی، مطالده  1397آی و همکارن،   روانی از آموزش هستیم  

تجاداگا ردو، بلاسکوبلد  شده افراد با شادکامی آنان وجود دارد. پژوهش  نشان داد رابطه مثبا و مدناداری بین حمایا اجتماعی ادراک

کرمانی و بینی کند. همینین  تواند شادکامی را پیشنشان داد که هوش هیجانی که یک متمیر عاطیی اسا می  (2022   9و آلسینا 

نیز نشان دادند که هیجانات و احساسات عاطیی دانشجویان با شادکامی در آنان رابطه مثبا و مدناداری دارد.   (1401همکاران   

دارد و   (2022   10کوماردین و همکاران براین، مطالده  علاوه با شادکامی  مثبا و مدناداری  رابطه  اجتماعی  داد که حمایا  نشان 

نیز نشان داد که هوش هیجانی و حمایا اجتماعی    (1400مرعی  و    (1400حاجی حسنی و حاجی حسنی  های  همینین پژوهش

شده که یک متمیر  گذارند؛ اما پژوهشی متمیر حمایا اجتماعی ادراکطور مستقیم و غیرمستقیم بر کیییا شادی افراد تاذیر میبه
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https://www.sciencedirect.com/topics/neuroscience/behavior-neuroscience
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شود را در کنار متمیر هوش هیجانی که یک  های دریافتی تشکیم میهای فرد نسبا به حمایافردی اسا و از ادراکاجتماعی بین

آید را بر روی شادکامی که هم از عوامم فردی و حساب میویژگی و توانمندی شخلی در دستیابی به موفقیا و نتایج مثبا به

شناسی های روانگیرد را مورد بررسی قرار نداده اسا؛ لذا در پژوهش حاضر مدلی براساح سازهفردی نشات میهم از عوامم بین 

اند، طراحی شد تا در مدل پیشنهادی  گرا حمایا اجتماعی، هوش هیجانی و شادکامی که مورد توجه آموزش عالی قرار گرفتهمثبا

را در نتیجه اذرات مسقیم و غیرمستقیم    ، پنهان وابسته مدل  ریمتمعنوان  شادکامی بهشده  نییتب  انسیوار  ریمقادتری  طور دقیقبه

و  ییشناساگر مدل، عنوان متمیر پنهان میانجیعنوان متمیر پنهان مستقم مدل و هوش هیجانی بهحمایا اجتماعی ادراک شده به 

 کند. یریاندازه گ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: مدل مفهومي پژوهش 1شکل  

 . روش 2

 اجرا  روش و نمونه . جامعه،2-1
جامده آماری را  .  ساتتاری بود، مبتنی بر مداد تپژوهش باتوجه به ماهیا موضوع مطالده توصییی از نوع همبستگی  روش 

اسلامی واحد علوم و تحقیقات که در سال کلیه دانشجویان دوره کارشناسی دانشکده ادبیات و علوم انسانی و اجتماعی دانشگاه آزاد  

های مربوط به نمونه براساح پژوهشدادند و برای جها تدیین حجممشمول به تحلیم بودند، تشکیم می  1401-1402تحلیلی  

یابی مداد ت ساتتاری کند در مدلکه عنوان می (2005کلاین  روش تحقیق همبستگی از نوع مدل مداد ت ساتتاری و دیدگاه 

و برای حجم نمونه    10بین که برای حجم نمونه پایین در عدد  براساح تدداد نشانگرهای متمیرهای پیشحجم نمونه مورد قبول  

نشانگر باید    6  در پژوهش حاضر با احتساب مجموع  نیر باشد؛200کنیم و حجم نمونه نیز نباید کمتر از  ، ضرب می 20با  در عدد  

گیری و کاهش تطای نیر انتخاب شوند که باتوجه به تنوع گسترده جامده آماری و افزایش دقا نمونه  120و یا حداکثر    60حداقم  

 ای انتخاب شدند. ای توشهگیری تلادفی دندمرحلهاز روش نمونهفرد با استیاده   414تدداد  نوع اول،

در مرحله اجرا، با همکاری مسئولین بخش آموزش دانشگاه تدداد دانشجویان شاغم به تحلیم دانشکده ادبیات و علوم انسانی 

 هوش هیجانی
 حمایت دیگران

دوستانحمایت   

خانوادهحمایت   
 خودپنداره

برداری هیجانبهره  

 تنظیم هیجان

ارزیابی و ابراز 

 هیجان

رضایت از 

 زندگی

 آمادگی روانی

 خودکارآمدی

 امیدواری

شناختی زیبایی  

 شادکامی سرذوق بودن

 حمایت اجتماعی
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کلاح   15طور تلادفی  های تحلیلی مختلا، بهنیر بود که از بین رشته  21493برابر با    1401-1402و اجتماعی در سال تحلیلی  

در   با حضور  سپس  و  شد  انتخاب  ملاک کلاحآموزشی  به  توجه  با  عدم  ها،  کارشناسی،  مقطع  دانشجو  پژوهش:  به  ورود  های 

-شود، پرسششود که با سوال از فرد آزمون شونده مشخص میهای حاد و مزمنی که منجر به کاهش هشیاری در فرد میبیماری

گویی  های تروج نیز شامم عدم تمایم به همکاری و نقض در پاسخگرفا. علاوه بر این ملاک ها در اتتیار دانشجویان قرار مینامه

 به سوا ت پرسشنامه بود. این کار تا تکمیم تدداد مورد نیاز ادامه یافا. 

 پژوهش  . ابزارهای2-2

 ( OHI) 1نامه شادکامی آکسفوردپرسش . 2-1- 2

ای و براساح طیا دهاردرجهگویه    29ریزی و ارایه کردند که متشکم از  طرح  ،(2002   2آرگایم و     هیلز    توسطمقیاح شادکامی آکسیورد  

های اسا  و نمره مدکوح ندارد. دارای زیرمولیه  87شود که حداقم نمره در آزمودنی صیر و حداکثر نمره آن  گذاری مینمره  3تا    0از  

باشد. نمره  می  9، امیدواری 8، تودکارآمدی 7، احساح زیبایی شناتتی 6، سرذوق بودن 5، آمادگی روانی 4زندگی ، رضایا از  3تودپنداره

 .آید و هرده نمره آزمودنی با تر باشد، نشانگر شادکامی بیشتر در فرد تواهد بود و بالدکسها بدسا میکم آزمودنی از جمع گویه

  ( 2002 و آرگایم هیلز    ی بیشتری برتوردار اسا.کاماز میزان شاد  نمره با تری به دسا آورد،به طور کلی هر ده در این آزمون فرد  

اند.  گزارش کرده  78/0و پایایی باز آزمایی آن را طی هیا هیته    0/ 90پایایی پرسشنامه آکسیورد را به کمک ضریب آلیای کرونباخ  

محاسبه شد. درایران نیز در پژوهشی که   43/0ها  روایی همزمان این پرسشنامه نیز با استیاده از ارزیابی دوستان افراد درباره آن

( اجرا شد،  2002آرگایم،  هیلز و  به منظور بررسی اعتبار و پایایی فهرسا شادکامی آکسیورد     (1386علی پور و آگاه هریس  توسط  

 دسا آمد.به 91/0بود. در پژوهش حاضر آلیای کرونباخ برابر با  91/0آلیای کرونباخ برای کم فهرسا برابر با 

 (  MSPSS) 10. پرسشنامه حمایت اجتماعی درک شده 2- 2- 2

استیاده شد.   (1988   11و همکاران   زیمابرای سنجس حمایا اجتماعی درک شده از مقیاح دندبددی حمایا اجتماعی درک شده  

های این مقیاح براساح دوستان و اجتماع ساتته شده اسا. تمام ماده ،ای با سه زیرمقیاح تانوادهماده 12این مقیاح یک ابزار 

اسا. حداقم و حداکثر نمره فرد در بندی شده  امتیاز( تقسیم  7امتیاز تا کاملا موافق    1ای لیکرت  از کاملا مخالا  درجه  7طیا  

زیما  در پژوهش    ک شده بیشتر اسا.را دهنده حمایا اجتماعی ادشود. نمره با تر نشانمحاسبه می  84و    12کم مقیاح به ترتیب  

و برای   0/ 85؛ برای زیرمقیاح دوستان  87/0؛ برای زیرمقیاح تانواده  88/0اعتبار درونی برای کم مقیاح    (1988و همکاران  

ضرایب آلیای کرونباخ برای کم مقیاح و    (1401   سلطانی و جاویدحاجیگزارش شده اسا. در پژوهش    91/0زیرمقیاح اجتماع  

محاسبه شد و ضرایب همسانی  83/0و  89/0، 87/0، 91/0سه زیرمقیاح حمایا اجتماعی تانوادگی، دوستان و اجتماع به ترتیب 

 82/0شده را تایید کرد. در پژوهش حاضر نیز آلیای کرونباخ این پرسشنامه برابر  درونی مقیاح دندبددی حمایا اجتماعی درک 

 بدسا آمد. 

 
1. Oxford Happiness Inventory (OHI) 

2. Hills & Argyle   

3. self-concept 

4. life satisfaction 

5. mental preparation 

6. to be a delight 

7. aesthetic sense 

8. efficacy 

9. hope 

10  . Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS) 

11. Zimet et al. 
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 (SSRI) 1هوش هیجانی شات . پرسشنامه 3- 2- 2
استیاده شد که این پرسشنامه براساح   (1998   2و همکاران   شاتبه منظور سنجش هوش هیجانی از پرسشنامه هوش هیجانی  

مایر  مدل نظری   مولیه های هوش هیجانی  تنظیم   (1990سالوی و   از هوش هیجانی ساتته شده اسا و هد  آن سنجش 

سوال بوده و سه زیرمولیه    33( در افراد می باشد. این پرسشنامه دارای  6هیجان  از  برداری  ، بهره5هیجان  ابراز  و  4، ارزیابی3هیجان 

گذاری پرسشنامه براساح طیا پنج  کند. شیوه نمرهبرداری از هیجان را ارزیابی میارزیابی و ابراز هیجان، تنظیم هیجان و بهره

با  گزینه برابر  مخالیم  از کاملا  با    1ای  برابر  موافقم  تا کاملا  مدکوح به  33و    28،  5باشد و سوا ت  امتیاز می  5امتیاز  صورت 

دهنده  باشد که نمره با تر نشان نمره می  165و حداکثر نمره برابر با    33شوند. حداقم نمره در این پرسشنامه برابر با  گذاری مینمره

برای هوش هیجانی کم و برای ترده مقیاسها به   84/0مطالده این مقیاح در میان جوانان پایایی    هوش هیجانی با تر اسا.

سیارودی و    را نشان می دهد 55/0ن و بهره برداری از هیجا 66/0نظیم و مدیریا هیجان، ت 0/ 76ترتیب: ارزیابی و ابراز هیجان، 

در پژوهش حاضر، برای بررسی .  محاسبه گردید  60/0نیز آلیای کرونباخ    (1395 رجبی و ولدبیگی  در پژوهش    .(2000همکاران،  

 . دسا آمدبه 86/0پایایی پرسشنامه از آلیای کرونباخ استیاده شد که 
 

 اطلاعات   تحلیل و تجزیه . روش2-3

با استیاده    های توزیع فراوانی، میانگین و انحرا  مدیارهای آمار توصییی شامم جدولهای این پژوهش با استیاده از شاتصداده

یابی مداد ت ساتتاری و با استیاده از ها و برازش مدل از روش مدلداده میوتحلهیبرای تجزمورد بررسی قرار گرفا.   Spss26از 

 انجام پذیرفا. amos24افزار نرم

 

 ها . یافته3

 شناختی جمعیت   توصیف .3-1
  9/72نیر    302درصد( از آنان مرد و    1/27نیر      112دانشجوی مقطع کارشناسی شرکا کردند که    414در پژوهش حاضر  

 12سال،    25تا    21درصد(    7/31نیر    131سال،    20درصد( زیر    3/60نیر      250درصد( زن بودند. بین بین شرکا کنندگان  

درصد( از    4/90نیر      374سال داشتند. گیتنی اسا که    30درصد( بیشتر از    1/5نیر    21سال و    30تا    26درصد(    9/2نیر  

 درصد( از آنان متاهم بودند.  6/9نیر   40شرکا کنندگان مجرد و 

 

 های توصیفی . شاخص 3-2
دهد. جها همبستگی بین متمیرهای را نشان میمیانگین، انحرا  استاندارد و ضرایب همبستگی متمیرهای پژوهش    1جدول

 پژوهش مثبا و مدنادار بود.  

 : میانگین، انحراف استاندارد و ماتریس همبستگي بین متغیرهاي پژوهش 1جدول 
 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4   3 2 1   متغیرهاي تحقیق 

             - حمایا تانواده  -.حمایا اجتماعی 1

            - 48/0**  حمایا دوستان  -اجتماعی .حمایا 2

           - 56/0**  37/0**  حمایا دیگران -.حمایا اجتماعی 3

 
1  . Schutte Self- Report Inventory (SSRI) 

2   . Schutte et al. 

3. regulation of excitement 

4  . evaluation 

5  . expressing excitement 

6  . taking advantage of excitement 
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 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4   3 2 1   متغیرهاي تحقیق 

ارزیابی و ابراز    –.هوش هیجانی 4

 هیجان 

 *12 /0  * *25/0  * *24/0 -          

         - 59/0**  39/0* *  41/0* *  17/0* *  تنظیم هیجان –.هوش هیجانی 5

بهره برداری از   –.هوش هیجانی 6

 هیجان 

05/0  * *20/0  * *26/0  **29/0  **48/0 -        

       - 24/0**  36/0**  32/0**  23/0* *  31/0* *  18/0* *  تودپنداره  -.شادکامی 7

      - 53/0**  26/0**  41/0**  37/0**  32/0* *  38/0* *  20/0* *  رضایا از زندگی  -.شادکامی 8

     - 56/0**  45/0**  23/0**  37/0**  32/0**  42/0* *  24/0* *  17/0* *  آمادگی روانی  -.شادکامی 9

    - 49/0**  52/0**  48/0**  19/0**  38/0**  25/0**  28/0* *  31/0* *  19/0* *  سر ذوق بودن  -.شادکامی 10

احساح زیبایی  -.شادکامی 11

 شناتتی 

 * *23/0  * *25/0  * *21/0  **28/0  **30/0  **22/0  **45/0  **41/0  **36/0  **35/0 
- 

  

  - 24/0**  39/0**  41/0**  56/0* *  39/0**  0/ 13*  31/0* *  20/0**  19/0* *  28/0* *  14/0* *  تودکارآمدی  -.شادکامی 12

 - 33/0**  52/0**  46/0**  52/0**  59/0**  61/0**  27/0**  33/0**  28/0**  22/0* *  30/0* *  18/0* *  امیدواری  -.شادکامی 13

 07/4 93/8 80/7 40/3 87/4 51/5 55/13 90/32 78/33 29/40 65/12 97/12 68/13 میانگین

 46/1 98/1 22/2 48/1 91/1 16/2 09/4 16/8 48/6 21/9 89/2 62/2 46/3 انحرا  استاندارد 

 
 

 های پارامتریک های آزمون فرضبررسی پیش  .3-3

کشیدگی و دولگی متمیرها و همینین ارزیابی میروضه همخطی  های تک متمیری،  ارزیابی میروضه نرمال بودن توزیع داده 

 ارائه شده اسا.   2مورد بررسی قرار گرفا که نتایج آن در جدول  2( و ضریب تحمم VIF  1بودن مقادیر عامم تورم واریانس

 : بررسي مفروضه هاي نرمال بودن و همخطي بودن2جدول 

 متمیر 
 میروضه نرمال بودن

 
 بودن میروضه همخطی 

 تورم واریانس  ضریب تحمم کشیدگی  دولگی 

 39/1 72/0  - 35/0 - 96/0 حمایا تانواده  -حمایا اجتماعی

 83/1 55/0  - 06/0 - 22/0 حمایا دوستان -حمایا اجتماعی

 62/1 62/0  - 24/0 - 29/0 حمایا دیگران  -حمایا اجتماعی

 60/1 63/0  44/0 - 10/0 ارزیابی و ابراز هیجان –هوش هیجانی 

 12/2 47/0  - 56/0 09/0 تنظیم هیجان  –هوش هیجانی 

 38/1 73/0  -06/1 17/0 بهره برداری از هیجان –هوش هیجانی 

 - -  - 41/0 - 22/0 تودپنداره  -شادکامی

 - -  - 95/0 - 16/0 رضایا از زندگی  -شادکامی

 - -  - 44/0 - 03/0 آمادگی روانی  -شادکامی

 - -  - 72/0 - 12/0 سر ذوق بودن  -شادکامی

 - -  - 30/0 - 47/0 احساح زیبایی شناتتی   -شادکامی

 - -  - 38/0 - 70/0 تودکارآمدی -شادکامی

 - -  - 41/0 - 93/0 امیدواری   -شادکامی

قرار دارد. این یافته بیانگر    ±2در محدوده  ها  دهد که مقادیر کشیدگی و دولگی همه مؤلیهنشان می  2طور که نتایج جدول  همان

(. همینین براساح نتایج  2016کلاین،  ها برقرار اسا  متمیری در بین داده های تکآن اسا که میروضه نرمال بودن توزیع داده

های پژوهش حاضر برقرار بود، زیرا مقادیر ضریب تحمم متمیرهای  توان گیا میروضه همخطی بودن نیز در بین داده می  2جدول  

 
1.variance inflation factor 

2. tolerance 
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( 2006بود. منطبق بر دیدگاه میرز و همکاران   10ها کودکتر از  و مقادیر عامم تورم واریانس هر یک از آن   1/0پیش بین بزرگتر از  

 دهنده عدم برقراری میروضه همخطی بودن اسا.  نشان 10و ارزش عامم تورم واریانس با تر از  0/ 1ضریب تحمم کمتر از 

« بررسی شد. 1های دندمتمیری، ازطریق تحلیم اطلاعات مربوط به »فاصله مهلنوبایس همینین میروضه نرمال بودن توزیع داده 

دهد  به دسا آمد که نشان می  63/0و    97/0مقادیر دولگی و کشیدگی اطلاعات مربوط به فاصله مهلنوبایس به ترتیب برابر با  

ارزیابی همگنی واریانسهای دند متمیری نرمال اسا. درنهایا به توزیع داده  های استاندارد  ها، نمودار پراکندگی واریانسمنظور 

ها، ها برقرار اسا. پس از ارزیابی میروضهها نشان داد که آن میروضه نیز در بین داده مورد بررسی قرار گرفا و ارزیابی  2شده تطاها 

و برآورد بیشینه    AMOS24یابی مداد ت ساتتاری، نرم افزار  ها با استیاده از روش مدلدگونگی برازش مدل ساتتاری با داده 

گری هوش هیجانی بر ( بررسی شد. در مدل ساتتاری فرض شده بود که حمایا اجتماعی ادراک شده با میانجیML   3احتمال 

 دهد. های برازندگی مدل ساتتاری را نشان میشاتص 3شادکامی دانشجویان اذر دارد. جدول 
 

 آزمون مدل مفهومی  .3-4

 اولیه و اصلاح شدهساختاري هاي برازش مدل : شاخص3 جدول
 نقطه برش مدل اصلاح شده مدل اولیه  شاتص های برازندگی 

 - 11/141 29/230 4مجذور کای

 - 61 62 درجه آزادی مدل
5df/2 71/3 31/2  3کمتر از 
6GFI 914/0 950/0 < 90 /0 

7AGFI 874/0 925/0 < 850/0 
8CFI 915/0 959/0 < 90 /0 

9RMSEA 081/0 056/0 > 08 /0 

های برازندگی حاصم از تحلیم از برازش قابم  دیگر شاتص  df/2دهد که به استثنای شاتص برازندگی  نشان می  3نتایج جدول  

داده  با  = 0/ 081و    df/2  ،915 /0  =CFI   ،914/0  =GFI    ،874 /0  =AGFI=71/3کند   حمایا میهای گرآوری شده  قبول مدل 

RMSEA  برازندگی باتوجه به اهمیا شاتص   .)df/2  های اصلاح بررسی و از طریق ایجاد کوواریانس بین نشانگرهای  شاتص

های گردآوری شده  های برازندگی حاصم شد که نشان داد مدل با داده دنبال آن شاتصتودپنداره و امیدواری مدل اصلاح و به 

(. بزرگترین بار عاملی  RMSEA=  0/ 056و    df /2  ،959 /0  =CFI   ،950/0  =GFI    ،925/0  =AGFI=31/2برازش قابم قبول دارد  

  ( β=0/ 513برداری از هیجان  ( و کودکترین بار عاملی متدلق به نشانگر بهره β= 936/0متدلق به نشانگر ارزیابی و ابراز هیجان  

گیری ها از توان  زم برای اندازهتوان گیا همه آنبود، می   32/0بود. باتوجه به این که بارهای عاملی همه نشانگرها بزرگتر از  

 دهد. ضرایب مسیر در مدل ساتتاری را نشان می 4متمیرهای مکنون برتوردار بودند. در ادامه جدول

 متغیرهاي پژوهش در مدل ساختاري :  ضرایب مسیر کل و مستقیم بین 4جدول

 b S. E β p مسیر 
 001/0 524/0 207/0 149/1 هوش هیجانی  حمایا اجتماعی  

 001/0 406/0 066/0 339/0 شادکامی    هوش هیجانی

 
1. Mahalanobis distance (D)  

2. standardized residuals   

3. Maximum Likelihood 

4. Chi-Squre   

5. normed chi-square 

6. Goodness Fit Index 

7. Adjusted Goodness Fit Index 

8. Comparative Fit Index 

9. Root Mean Square Error of Approximation 
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 b S. E β p مسیر 
 001/0 311/0 148/0 571/0 شادکامی  ضریب مسیر مستقیم حمایا اجتماعی 

 001/0 213/0 100/0 390/0 شادکامی  حمایا اجتماعی   1غیرمستقیم ضریب مسیر 

 001/0 524/0 167/0 960/0 شادکامی  ضریب مسیر کم حمایا اجتماعی 

سو از یک(  P  ،524/0=β=  001/0دهد که ضریب مسیر کم بین حمایا اجتماعی ادراک شده و شادکامی   نشان می  4نتایج جدول  

از سوی دیگر مثبا و مدنادار اسا. همینین ضریب مسیر (  P  ،406/0 =β=  001/0شادکامی   و ضریب مسیر بین هوش هیجانی و  

توان گیا  مثبا و مدنادار بود. براین اساح می( P ،213/0 =β=  001/0غیرمستقیم بین حمایا اجتماعی ادراک شده و شادکامی  

صورت مثبا و مدنادار با شادکامی دانشجویان رابطه دارد و هوش هیجانی در بین  حمایا اجتماعی ادراک شده و هوش هیجانی به

مدل   1کند. شکم  گری میصورت مثبا و مدنادار رابطه بین حمایا اجتماعی ادراک شده و شادکامی را میانجیدانشجویان به 

 دهد. های استاندارد را نشان میساتتاری پژوهش با استیاده از داده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 گیرینتیجه و  . بحث4

گری هوش هیجانی در دانشجویان کارشناسی  پژوهش حاضر باهد  تدوین مدل شادکامی براساح حمایا اجتماعی با میانجی
، p=001/0ضریب مسیر کم بین حمایا اجتماعی ادراک شده و شادکامی مثبا و مدنادار اسا  نتایج نشان داد  گرفته اسا.  صورت
320 /0=βگیری شد که حمایا اجتماعی ادراک شده رابطه مثبا و مدناداری با شادکامی دانشجویان  (. بدین ترتیب دنین نتیجه
باشد. در تبیین  همسو می  (2022کوماردین و همکاران  و    (2023گوانزالس و همکاران  دانیمهای  نتایج این پژوهش با پژوهشدارد.  

عنوان یک هد  یا یک  توان آن را بهمی و    ی نوعی درک ذهنی از لحظه فدلی یا کم زندگی اساکامشادتوان گیا  این یافته می
با دیگر در محیط    ارتباطی تودهای  شبکه  محیط و  عمدتاً به این بستگی دارد که فرد دگونه به  نگریسا. بدین مدنا کهانتخاب  

اگر نتواند آن حس  یابد و  ی افزایش میکاماگر این روابط به توبی پیش برود، شاد.  دهدیا پاسخ میو  دهد  افراد واکنش نشان می

 
 استیاده شد.  2000در این پژوهش به منظور برآورد تطای استاندارد مسیرهای غیر مستقیم از روش برآورد بوت استراب با حجم نمونه  . 1

 امیدواری

 تودکارآمدی

زیبایی شناتتیاحساح   

 سرذوق بودن

 آمادگی روانی

 رضایا از زندگی

 تودپنداره

27/0  

39/0  

 حمایا اجتماعی

 شادکامی

 هوش هیجانی
دوستانحمایا   

 حمایا تانواده

 حمایا دیگران

 بهره برداری از هیجان

 تنظیم هیجان

 E13 ارزیابی و ابراز هیجان

E11 

E12 

E15 

E14 

E1 

E9 

E8 

E7 

E6 

E5 

E4 

E3 

E2 

E10 

63/0  

94/0  

51/0  

67/0  

79/0  

72/0  

68/0  

54/0  

66/0  

63/0  

69/0  

83/0  

54/0  

**52/0  

**31/0  **41/0  

40/0  

88/0  

26/0  

45/0  

63/0  

52/0  

46/0  

29/0  

43/0  

40/0  

47/0  

69/0  

29/0  

49/0  

 ( 1 وست یاستاندارد )پ ریمس ب یپژوهش در حالت ضرا یي: مدل نها2شکل
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گرا،  شناسی مثباکند. از منظر روانتدلق و وابستگی را مندکس کند، فرد ددار ناکامی شده و احساح شادکامی کمتری را تجربه می
  ( 2022، 1داون و همکاران   کنند عبارتی نحوه تیکر ما، شادی کنونی ما را تدیین میشادی یک انتخاب و یک روش تیکر اسا. به

نگری تیکرات و تلورات مطلوب و توب مانند عشق، صبر، فداکاری، یاری، احسان، امیدواری و غیره اسا که افراد به  و این مثبا
شود. ازسویی  ازجمله این اذرات، افزایش قدرت تیکر و ارتقا های مثبا در زندگی افراد میاندیشند و اینگونه جذب انرژیآن می

نوع احساح  این حالا  در  اسا.  ارتباطات  به دیگران کمک میکیییا  افراد  و  یافته  افزایش  دیگر، حمایا به  کننددوستی  بیان 
دهنده این احساح اسا که اعضا برای یکدیگر و گروه اهمیا دارند و اعتقاد اجتماعی یا احساح تدلق داشتن به جامده نشان

(؛ بنابراین هنگامی  2023، 2کرامر و باوسی مشترک به اینکه نیازهای اعضا از طریق متدهد بودن به باهم بودن، برآورده تواهد شد 
عنوان نیات توب و مطلوب درنظر گرفته شود که همراه با میم و علاقه باشد، درآن صورت از فردی به فرد  که حمایا اجتماعی به

کند  دیگر سرایا می فرد کمک  شادکامی  و  شادبودن  به  که  مثبتی شود  و  مطلوب  پاسخ  به  منجر  اسا  ممکن  که  و   کند  یی 
های اجتماعی تود مانند تانواده،  های اجتماعی که افراد نسبا به محیط تود و شناتا گروهازطرفی ارزیابی   (.2019،  3همکاران 

، 4لی تواند تا حد زیادی به بهبود و افزایش شادکامی افراد کمک کند  دوستان، همکاران و غیره که در آن عضو هستند دارند، می
نشان داد که حمایا اجتماعی با شادکامی رابطه مثبا و مدناداری دارد و   (2022کوماردین و همکاران  باره پژوهش (. دراین2020
های  بیان نمود که حمایا  (2023گونزالس و همکاران  دانیمتواند منجر به شادکامی افراد شود و یا آن را بهبود بخشد. همینین  می

نیس و در نتیجه شادکامی دانشجویان افزایش آوری، عزتتر باشد، سطوح تابدریافتی از تانواده و دوستان هر ده بیشتر و باکیییا
کننده مطلوب و موذر در برابر مواجه  عنوان یک عامم تددیمگرا بهشناسی مثباکند. همینین حمایا اجتماعی از جنبه روانپیدا می

عنوان یک سپر، در حین تنیدگی افراد عمم کند و تنیدگی و تواند بهزای زندگی شناتته شده اسا و میو مقابله با شرایط استرح
همکاران، قزوینه و   کند  فرسودگی فرد را کاهش دهد که در اذر کاهش اضطراب و استرح افراد، شادکامی بهبود و افزایش پیدا می

ی فرد  کامسه جنبه حمایا اجتماعی وجود دارد که بر وضدیا سلامتی و سطح شادگرا  شناسی مثباطور کلی، در روانبه  (.1401
های اجتماعی اسا که شخص به آن تدلق دارد، که در آن پیوند با یک  های شبکهمربوط به ویژگی  . اولین جنبه گذاردتأذیر می

پایه.  شودشبکه از طریق روابط یکپارده برقرار می اندازه شبکهاین بدد ساتتاری  افراد،  های روابط، دوستان صمیمی  های روابط 
جنبه دوم حمایا اجتماعی محتوای روابط اجتماعی اسا که با کارکردهای حمایا اجتماعی .  گیردموجود و فراوانی تماح را دربرمی

ای با تیکر و از این نظر، حمایا مشارکتی و مشاوره .های حمایا عاطیی مانند عشق و همدلی اسا مرتبط اسا که شامم ویژگی
و حمایا ابزاری به کمک و تدمات اشاره   ها متمرکز اساآوری دادهاحساسات همراه اسا، حمایا اطلاعاتی بر حم مسئله و جمع

گیری کمیا و کیییا حمایا و همینین رضایا سومین جنبه حمایا اجتماعی، ارزیابی شبکه اجتماعی اسا که شامم اندازه .دارد
مدینی    ی و رضایا افراد داشته باشدکامتواند نقش بسزایی در افزایش سطح شادترویج دنین حمایتی می  .از روابط اجتماعی اسا

توان نتیجه گرفا دانشجویانی که حمایا اجتماعی ادراک شده مطلوبی را از سما دیگر افراد و محیط  (؛ پس می1397و همکاران،  
های زندگی، از تود محافظا کنند و سلاما روان تود را کند تا در برابر مواجه با آسیبکند، به آنان کمک میتود دریافا می

 حیظ کنند، درنتیجه شادکامی با تری را تجربه کنند. 
،  p=0/ 001ضریب مسیر غیرمستقیم بین حمایا اجتماعی ادراک شده و شادکامی مثبا و مدنادار اسا  همینین نتایج داد  

127 /0=βگیری شد که  هوش هیجانی در بین دانشجویان رابطه بین حمایا اجتماعی ادراک شده با  (. بدین ترتیب دنین نتیجه
  5کوبیسزوسکی، زاکارییا و کوستانزا های کند. نتایج این پژوهش با پژوهشگری میمدناداری میانجیصورت مثبا و شادکامی را به

توان گیا که هوش هیجانی باشد. در تبیین این یافته میهمسو می  (1397یزدانی  و    (1400حسنی  حسنی و حاجیحاجی  ،(2018 
شود. بدین مدنا که هوش  گیری درنظر گرفته میمنظور حم مشکلات یا تلمیمعنوان توانایی افراد در ترکیب هیجان با هوش بهبه

کننده در  عنوان یک توانایی انسانی، عاملی تدییننگر یا به شناسی مثباعنوان یک ویژگی شخلیتی مثبا ازمنظر روانهیجانی به
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-( دراکه مثبا2022کیتسیوح و همکاران،  شود  ای درنظر گرفته میسلاما روان، افزایش شادکامی در زندگی و موفقیا حرفه
کند تا  بخش و امیدوارکننده در زندگی استیاده میهای مثبا و شادیها و تواناییگری به این مدنا اسا که فرد از تمام ظرفیان

با مسائم و مشکلات متددد و منیی زندگی مقابله کرده و از یاح و ترح دوری کند. عنوان  عبارتی، هوش هیجانی بهبه  بتواند 
پذیر و سازگار به استرح حیاتی  دهی اندطا ها در محیط، برای پاسخگسترش توجه اولیه، فرایند تمرکز انتخابی بر برتی محرک 

(. دانشجویانی که توانایی هوش هیجانی دارند، دراین صورت نسبا به دیگر افراد دارای  2018و همکاران،    1مایلیر وسلیاسا  
شوند، پاسخ جنگ یا گریز  رسان مواجه میزا و یا آسیبهوش هیجانی با یی هستند، بدین مدنا، هنگامی که با یک عامم استرح 

و اتیاق   مهم اساهای فیزیولوژیکی، روانی و رفتاری اسا، اما آنیه دراینجا ای از پاسخشود که همراه با مجموعهدر آنان فدال می
که با آن    اساو متناسب با تهدیدی    اسا  به اندازه کافی کنترل شده  ی دانشجویان به این موقدیاهاپاسخافتد این اسا که  می

های اجتماعی دریافا شده توسط فرد با اهمیا اسا و فرد باتوجه به دردسترح بودن این  ند. ازسویی، میزان حمایاشومواجه می
(. برتی محققین بر این  1400،  حسنیحسنی و حاجیحاجیدهد  ها در مواقع اضطرار به تهدیدات محیط واکنش و پاسخ میحمایا 

های فردی هستند که های مشترکی داشته باشند و احتماً  این داراییهای فردی و اجتماعی ممکن اسا ویژگیداراییباورند که  
یندهایی اهای اجتماعی منبدی از سرمایه اجتماعی اسا که به عنوان پلی برای فرشبکه   یایابند،  در یک بافا اجتماعی توسده می

. این با مدل اکولوژیکی توسده انسانی سازگار اسا و همینین  کنند کند که از شایستگی، رشد شخلی و رفاه حمایا میعمم می
مطالداتی که اهمیا احساح مراقبا و دوسا داشتن توسط شبکه حمایتی نزدیک تود را در توسده راهبردهای عاطیی با مجموعه  

های عاطیی از رسد که این مهارتنظر میعبارتی به(. به2019،    2لوپززفرا و همکاران د  که به رفاه کمک می کند، برجسته می کن
( و این منجر به افزایش هوش  2023،  3ایزاگویرر و همکاران کنند  سازی و مرجع اجتماعی رشد میای، مدلطریق یادگیری مشاهده
اندیشی (. به این وسیله، مثبا2018،  4  پرادوگاسکو و همکاران گذارد  شود که به نوبه تود بر شادکامی تاذیر میهیجانی درک شده می

عبارتی  تاذیرات مطلوب و موذری را بر روی زندگی افراد تواهد گذاشا، با توجه به قدرت با یی که ذهن در جذب و درک دارد. به
طور به گونه اتیاقات مثبا رقم بخورد.  ها تبدیم شود و این ها به ممکنکند تا در بسیاری از مواقع غیرممکناندیشی کمک میمثبا

همه روابط اجتماعی حال،  د. باایندهدر طول زندگی تود سوق می فردیروابط بین ها را به ایجاد و حیظ انسان  ،کلی نیاز به تدلق
د. شونداشتن برای منحلر به فرد کردن این تداملات ضروری درنظر گرفته میهایی مانند آشنایی یا دوسابرابر نیستند و ویژگی

کنند. برتی نیز با برتی از افراد فقط پس از برقراری ارتباط اجتماعی با یک نیر در یک مکان مدمولی، احساح شادکامی بیشتری 
سان، هریس  کنند  های اجتماعی دیگر، شادکامی بیشتری را تجربه میها و تداملات تود با دیگران و یا فدالیابه یادآوردن مداشرت

کنند و ازاین طریق  (؛ اما آنیه مهم اسا، عواطا و احساساتی اسا که که افراد از حمایا اجتماعی تود دریافا می2020و وزیره،  
های همسو با نتایج پژوهش طور که پژوهشهوش هیجانی تود را تقویا نموده و احساح رضایا و شادکامی تواهند کرد. همان

ادراک اجتماعی  میزان دریافتی حمایا  دادند  میزان دریافتی شادکامی موذر اسا  حاضر نشان  بر  زاکارییا و شده  کوبیسزوسکی، 
(؛  1397یزدانی،     تر و شادتر هستندنسبا به مسائم توش بین   ،و هر ده میزان هوش هیجانی افراد با تر باشد (  2018  کوستانزا،

کننده مؤذر در مقابله  کند و یک عامم تددیمعنوان سپر، در حین تنیدگی عمم میحمایا اجتماعی بهتوان نتیجه گرفا  بنابراین می
کند، تنیدگی کمتری زای زندگی شناتته شده اسا و فردی که حمایا اجتماعی بیشتری دریافا میو سازگاری با شرایط استرح 

 کند. کرده و درنتیجه شادکامی با یی را تجربه میرا احساح 
 

 اخلاقی  . ملاحظات5
و محرمانه ماندن  و جلب رضایا جها شرکا در مطالده    کنندگان از روند پژوهشملاحظات اتلاقی اعم از مطلع بودن شرکا

 کنندگان نیز در پژوهش رعایا گردید. اطلاعات شرکا

 . سپاسگزاری6
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 کنندگان در پژوهش قدردانی کنند. دادند از شرکانویسندگان برتود  زم می
 

 . حمایت مالی7
باشد، مستقم  اسلامی واحد علوم و تحقیقات تهران میشناسی تربیتی، دانشگاه آزاد این مقاله برگرفته از مقطع دکتری، رساله روان

 گونه حمایا مالی دریافا نگرده اسا. انجام شده اسا و هیچ
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